


MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION DE
ARTE Y CREACION

Facultad de Bellas Artes

CONTROL DOCUMENTAL

TIPO DE DOCUMENTO: Definitivo para el curso 2010-2011

DESTINATARIOS: -Vicerrectorado Desarrollo y Calidad de la Docencia
(VrDyCD).
- Responsables del SGIC de las Comisiones de Calidad

TiTuLO: Modelo de memoria anual de seguimiento del
Grado/Master

CODIGO DE REFERENCIA: -

EDICION: 1.0

FECHA DE EDICION: 01/03/2012

FICHERO:

HERRAMIENTAS DE EDICION: Word — Office XP

REALIZADO POR: Vicerrectorado Desarrollo y Calidad de la Docencia
(VrDyCD)

Oficina Complutense para la Calidad de la UCM (OpC)

REVISADO POR:

RESUMEN: Resumen de la Guia de apoyo de la memoria anual de
seguimiento del titulo

CONTROL DE EDICIONES:

. DESCRIPCION DEL DOCUMENTO A EDITAR O FECHA DE EDICION
EDICION PARTES QUE CAMBIAN
DE LA PARTE MODIFICADA 0 CAMBIO
1.0
2.0
3.0
4.0

Modelo de Memoria anual de seguimiento del Master en Investigacion de Arte y Creacion. Version 1.0 Noviembre de 2011 2




MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION DE

ARTE Y CREACION

INDICE

l. INTRODUGCCION . ... e e e e, 3

II. CRITERIOSY REFERENTES ..., 4

A. CRITERIO 1: LAFACULTAD PUBLICA EN SU PAGINA WEB
INFORMACION SOBRE EL MASTER EN INVESTIGACION DE ARTE Y
CREACION . .. 4

B. CRITERIO 2: EL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE
CALIDAD ESTA IMPLANTADO Y PERMITE OBTENER
INFORMACION SOBRE EL TITULO QUE POSTERIORMENTE
ES UTILIZADA PARA LA TOMA DE DECISIONES. ............c.ccoehe, 7

C. CRITERIO 3: LAS ACTUALIZACIONES DE LA MEMORIA DEL
TITULO VERIFICADA POR EL CONSEJO DE UNIVERSIDADES
ESTAN BASADAS EN INFORMACION OBJETIVA Y RECOPILADA
PREVIAMENTE. .. 10

D. CRITERIO 4: LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR LAS
AGENCIAS DE EVALUACION EXTERNAS Y POR LA COMISION DE
CALIDAD DE LAS TITULACIONES DE LA UCM, SON TRATADAS
ADECUADAMENTE ... e, 13

NOTA: Este documento es un resumen de la Guia de Apoyo de la Memoria Anual de
Sequimiento del Titulo, para facilitar a los Centros la elaboracién del informe anual del
Curso 2010/2011.

Modelo de Memoria anual de seguimiento del Master en Investigacion de Arte y Creacion. Version 1.0 Noviembre de 2011 3




MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION DE
ARTE Y CREACION

Facultad de Bellas Artes

|- INTRODUCCION

Esta Memoria tiene su origen en lo sefialado en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el gue se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales,
modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

El objetivo de esta Memoria Anual es que los responsables del seguimiento del Titulo en el
Centro realicen un autodiagnostico del desarrollo del Titulo y que sus reflexiones permitan
entender mejor el Titulo al conocer los logros y dificultades del mismo. Esta Memoria Anual
forma parte, del mismo modo, de la primera etapa del Seguimiento del Titulo que culmina con
la Acreditacion del Titulo, en caso favorable.

Para la elaboracion de la Memoria se han tenido en cuenta las indicaciones de las distintas
instituciones implicadas en la Calidad de la Educacion Superior, destacando entre estas
indicaciones las de disponer de mecanismos formales para el control y revision de sus Titulos,
que aseguren su relevancia y actualidad permanentes, permitiéndoles mantener la confianza de
los estudiantes y de otros agentes implicados en la Educacién Superior (criterio 1.2). De igual
modo, se sefiala que las instituciones de Educacion Superior deben garantizar que recopilan,
analizan y utilizan informacion pertinente para la gestion eficaz de sus programas de estudio y
de otras actividades (criterio 1.6), y que publican informacién actualizada, imparcial y objetiva,
tanto cualitativa como cuantitativa, sobre los programas y Titulos que ofrecen (criterio 1.7).
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.- CRITERIOS Y REFERENTES

Se han establecido cuatro criterios y los referentes en los que se ha basado la Comision de
Calidad para determinar su cumplimiento. En cada uno de los criterios se han definido los
aspectos que se han tenido en cuenta (aspectos a valorar), y el minimo que debe cumplir el
Titulo para considerar que el criterio se ha cumplido (referente).

El primero de los criterios hace referencia a la informacion publica del Titulo. La
informacion publicada sobre el Titulo debe corresponder a lo establecido en la memoria de
verificacion y al desarrollo del Titulo.

El segundo de los criterios que analiza la informacidn proveniente del Sistema de Garantia
Interno de Calidad, permite conocer el desarrollo del Titulo y la aplicacion de las mejoras
continuas del mismo. Entre esta informacion se encuentran los principales indicadores
cuantitativos del Titulo que son objeto de analisis.

El tercer criterio analiza el desarrollo del Titulo en cuanto a las modificaciones y
actualizaciones del mismo y que son fruto de la informacion resultante del Titulo.

El cuarto criterio hace referencia al tratamiento que se realiza de las recomendaciones
establecidas en los informes resultantes de la evaluacion externa del titulo (ANECA), del
seguimiento del titulo por parte de la Comision de Calidad de las Titulaciones de la UCM vy de
la implantacion de las acciones de mejora propuestas por la Junta del Centro.

A.- CRITERIO 1: LA FACULTAD PUBLICA EN SU PAGINA WEB
INFORMACION SOBRE EL MASTER EN INVESTIGACION DE
ARTE Y CREACION.

Aspectos que se han valorado:

1. La pagina Web del Centro ofrece la siguiente informacion sobre el Titulo, previa a la
matriculacién y que se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para
la eleccion de estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje). Este Centro
garantiza la validez de la informacidn pablica disponible.
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El enlace de la pagina Web que contiene esta informacion es el siguiente:
http://masterartecreacion.blogspot.com/p/home.html

2. Esta informacion esté actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.
Sl

3. La informacion presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.
Sl
Referente:
El Centro debe publicar en su pagina Web la informacion que se considera suficiente y

relevante de cada uno de los Titulos oficiales que imparte, esta informacion esté actualizada, se
corresponde con la establecida en la memoria verificada y es accesible facilmente.

DESCRIPCION DEL TITULO
La FACULTAD DE BELLAS ARTES dispone de una descripcién completa del Master en
investigacion de arte y creacién en :

http://masterartecreacion.blogspot.com/p/home.htmi

Denominacion del Titulo.

Titulo conjunto (para mésteres exclusivamente)
Universidades participantes
Universidad coordinadora

Centro Responsable.

Centros en los que se imparte.

Curso académico en el que se implanto6

Tipo de ensefianza (presencial, semipresencial, a distancia)
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NUmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas.

Numero total de ECTS del Titulo

Numero minimo de ECTS por matricula y periodo lectivo (se haréa referencia distintiva a la
dedicacion a tiempo completo y a tiempo parcial y en Primer curso y resto de cursos)
Estudiantes a Tiempo Completo
Primer curso:
N° Minimo de ECTS:
N° Méaximo de ECTS:
Resto de cursos:
N° Minimo de ECTS:
N° Méaximo de ECTS:
Estudiantes a Tiempo Parcial
Primer curso:
N° Minimo de ECTS:
N° Méaximo de ECTS:
Resto de cursos:
N° Minimo de ECTS:
N° Méaximo de ECTS:

Normas de permanencia

Idiomas en los que se imparte

COMPETENCIAS
http://masterartecreacion.blogspot.com/p/home.htmi

Competencias generales, transversales y especificas que los estudiantes deben adquirir durante
sus estudios

Profesiones reguladas para las que capacita, en su caso.

ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

http://masterartecreacion.blogspot.com/p/admision-curso-2011-2012.html
Informacion previa a la matriculacion, incluida la informacion sobre plazos y procedimientos
de preinscripcion y matricula y si procede, la informacion sobre condiciones o pruebas de
acceso especiales.

Vias y requisitos de acceso (GRADOS)

Criterios de Admision (MASTERS)

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas
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Pruebas de acceso especiales, en su caso

Plazos de preinscripcion

Periodo y requisitos para formalizar la matricula

Perfil recomendado para el estudiante de nuevo ingreso

Informacion sobre transferencia y reconocimiento de créditos.

Procedimiento de adaptacion de los estudiantes procedentes de ensefianzas anteriores (solo en el
caso de que el titulo provenga de la transformacién a la nueva legislacién de otro titulo)

Cursos de adaptacion (plan curricular y condiciones de acceso).

Mecanismos de informacidn y orientacion para estudiantes matriculados

PLANIFICACION Y CALIDAD DE LA ENSENANZA
http://masterartecreacion.blogspot.com/p/asignaturas.html

Cuadro general de la estructura del plan de estudios.

Calendario de implantacion del titulo

Informacion general con la distribucion de créditos en funcion del tipo de materia y nimero de
créditos de las asignaturas.

Breve descripcion de los modulos o materias su secuencia temporal y competencias asociadas a
cada uno de los médulos o materias.

Itinerarios formativos (menciones/grados — especialidades/masteres).

Guias docentes de las asignaturas (contendra el tipo de asignatura, nimero de créditos,
programa, objetivos de aprendizaje, metodologia de aprendizaje, criterios de evaluacion e
idioma)

Acuerdos o convenios de colaboracion y programas de ayuda para el intercambio de estudiantes

Préacticas externas (convenios con entidades publicas o privadas, sistema de tutorias, sistemas
de solicitud, criterios de adjudicacion...).

Ingreso de estudiantes incluyendo planes de acogida o tutela.

PERSONAL ACADEMICO
http://masterartecreacion.blogspot.com/p/profesorado.html
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Estructura y caracteristicas del profesorado adscrito al titulo (incluird al menos el nimero total
de profesores por categorias y el porcentaje de doctores).

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Recursos, infraestructuras y servicios de la titulacion (aulas informaticas, recursos
bibliograficos, bibliotecas, salas de estudio...).

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

http://www.bellasartes.ucm.es/c/document library/get file?uuid=7c93a6b0-5781-4c00-b633-
5dbb77a36a7e&qroupld=148442

Breve descripcion de la organizacion, composicion y funciones del SGIC.

Mejoras implantadas

Informacion sobre el sistema de quejas y reclamaciones

Informacion sobre la insercién laboral
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B.- CRITERIO 2: EL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE
CALIDAD ESTA IMPLANTADO Y PERMITE OBTENER
INFORMACION SOBRE EL TITULO QUE POSTERIORMENTE
ES UTILIZADA PARA LA TOMA DE DECISIONES.

Aspectos a valorar:

1. Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos en
el punto 9 de la memoria presentada a verificacion y concretamente respecto a la estructura y
funcionamiento del sistema de garantia de calidad del Titulo.

A continuacion se recoge informacion sobre el nombramiento de las Comisiones de Calidad y
Subcomisiones y su composicion, Reglamentos, reuniones celebradas, temas tratados,
problemas analizados y toma de decisiones entre otros

La primera Comisién de Calidad se aprobd en Junta de Facultad de 23 de
septiembre de 2008, con la siguiente composicion:

- Decano de la Facultad: presidencia y voto de calidad,

- Vicedecano de Calidad: coordinacion de las labores derivadas,

- Vicedecano de Ordenacién Académica: representante del Decanato (responsable
académico), Directores de los Departamentos y Secciones de Dibujo I, Dibujo I,
Escultura, Didéactica, Historia del Arte 111, Sociologia y Pintura: representantes de los
docentes de los diversos médulos de la Titulacion y Representante de la Comision de
Grado.

- Estudiante electo de la Delegacién de Alumnos: representante electo de estudiantes,

- Jefe de la Secretaria de Alumnos: miembro del PAS.

- Agente externo: El agente externo solo estara presente en las reuniones cuando su fin
sea la toma de decisiones o la propuesta de mejoras. El agente externo pertenecera a
uno de estos tres colectivos relacionados con la titulacion: 1°, cargos directivos de
empresas tecnologicas relacionadas con la imagen, 2°, galeristas de arte del circuito
profesional, integrados en asociaciones y ferias internacionales y 3°, artistas de
reconocido prestigio ajenos a la docencia universitaria anual. Es decir, sera un
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profesional de reconocido prestigio y trayectoria. La Comision dispone de una lista
con seis miembros destacados de estos colectivos

Con el fin de agilizar la gestion de calidad de todos los titulos que imparte la
Facultad de Bellas Artes, la Junta de Facultad aprob6 la creacién de una Unica
Comision de Calidad de Centro con representantes de todos los titulos oficiales que se
imparten en el mismo, que actuara como Comision de Calidad para todos los titulos.

La nueva Comisién de Calidad ha sido aprobada en la Junta de Facultad de
fecha 14 de marzo de 2011, con la siguiente composicion:

- Composicion:

El Decano de la Facultad:
Presidencia y voto de calidad Josu Larrafiaga Altuna,
Vicedecano responsable de Calidad: Alicia Sanchez Ortiz
Vicedecana de Ordenacion Académica
Vicedecano de Investigacion y Posgrado Jaime Munarriz Ortiz
DEPARTAMENTO/
SECC DEPARTAMENTAL TITULAR SUPLENTE
DIBUJO | Ricardo Horcajada Gonzélez Mar Mendoza Urgal
) DIBUJO I ) Miguel Ruiz Massip Javier Navarro de Zuvillaga
DIDACTICA EXPR. PLAST. Maria Acaso Lépez-Bosch Daniel Zapatero Guillén
ESCULTURA Teresa Guerrero Serrano Elena Blanch Gonzalez
HISTORIA DEL ARTE Agustin Valle Garagorri Tonia Raquejo Grado
PINTURA Domiciano Fdez. Barrientos Isabel Garcia Fernandez
SOCIOLOGIA Luis Mayo Vega Antonio Mufioz Carrién
COORDINADORES
TITULACION TITULAR SUPLENTE
Vicedecana de Ordenacion Vicedecano de
BELLAS ARTES Académica, Investigacion y Posgrado,
Alicia Sanchez Ortiz Jaime Munérriz Ortiz
]
D ~ z
é DISENO Eugenio Barguefio Gbmez Javier Cortés Alvarez
)
CONSERVACION Y
RESTAURACION . Margarita San Andrés
PATRIMONIO Consuelo Dalmau Moliner Moya
CULTURAL
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Antonio Rabazas Romero

Consuelo de la Cuadra
Gonzalez

DISENO

Consuelo Garcia Ramos

Juan Antonio Chamorro

Sanchez

MASTER

CONSERVACION DEL

PATRIMONIO Marta Plaza Beltran M2 Isabel Baez Aglio
CULTURAL
TITULAR SUPLENTE

o
Z ESTUDIANTES Elena Lopez Diez Jesus Ruiz Bago

o)
Er=
Z
o @ Fernando Garcia Bermejo )
& 3 PAS desde septiembre de 2011, Gonzalo Alvarez
E hasta esa fecha Antonio Vazquez

Hernando Valdeita

El Secretario, Luis Mayo Vega, designado por la comisién
entre sus miembros. Se ocupara de redactar y salvaguardar
las actas correspondientes.

AGENTE EXTERNO

A peticién del presidente de la comision, la Jefa de la
Seccion de Secretaria de Estudiantes, M@ Amparo Gémez
Hernandez estara presente como apoyo técnico, cuando se
estime oportuno.

APOYO TECNICO

- Reglamentos:

El Reglamento de la Comisién de Calidad del Grado en Bellas Artes, compuesto
en 23 de septiembre de 2008, se aprob6 en Junta de Facultad el 12 de noviembre de
20009.

El Reglamento de la Comision de Calidad de Centro se aprobd por la Junta de
Facultad en su sesion del 14 de marzo de 2011.

- Funcionamiento y toma de decisiones:

La Comision de Calidad de Centro tiene como funciones basicas realizar el
seguimiento del SGIC coordinando los diferentes aspectos implicados en la gestion del
Sistema. Del mismo modo, se encarga de llevar a cabo el seguimiento y la evaluacién de
los objetivos de calidad y la aplicacion del programa formativo de cada una de las
titulaciones, proponiendo a su vez las modificaciones consideradas necesarias para el

mejor cumplimiento de los mismos.
Modelo de Memoria anual de seguimiento del Master en Investigacion de Arte y Creacion.
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ICM-1
ICM-2
ICM-3
ICM-4
ICM-5
ICM-6
ICM-7

NogkowodPE

8. IUCM-1
9. IUCM-2
10.IUCM-3
11.IUCM-4
PROCEDE
12.1UCM-5
13.IUCM-6
14.1UCM-7
15.I[UCM-8
16.IUCM-9
17.1JUCM-10
18.IUCM-11
19.lUCM-12
20.lUCM-13
21.IUCM-14

2. Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantia
de Calidad, que permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacion de los objetivos
formativos y resultados de aprendizaje.

Indicadores especificos de la Comunidad de Madrid:

NUmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas.60
Numero de alumnos de nuevo ingreso matriculados.55
Porcentaje de cobertura. 91,7%

Tasa de rendimiento del Titulo.85,5 %

Tasa de abandono del Titulo. 0 %

Tasa de eficiencia de los graduados del Titulo.100 %
Tasa de graduacion del Titulo. NO PROCEDE

Indicadores especificos de la Universidad Complutense de Madrid:

Tasa de éxito del Titulo. 98,6%

Tasa de pre-abandono del Titulo. 0 % NO PROCEDE

Tasa de demanda del Titulo de Master en primera opcion. NO PROCEDE
Tasa de demanda del Titulo de Master en segunda y tercera opcion. NO

Tasa de demanda del Titulo de Méster. 570, 0 %

Tasa de participacion en el Programa de Evaluacion Docente. 18,9 %
Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacion Docente. 5,4 %
Tasa de evaluaciones positivas del profesorado. 5,4 %

Tasa de movilidad de los graduados del Titulo. 0,0 %

Tasa de permeabilidad del Titulo. NO PROCEDE

Tasa de satisfaccion con las practicas externas. NO PROCEDE

Tasa de satisfaccion con la movilidad. NO PROCEDE

Tasa de satisfaccion del alumnado con la titulacion. NO PROCEDE
Tasa de satisfaccion del profesorado con la titulacion. NO PROCEDE
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Analisis de los Resultados Académicos. El analisis incluira las comparaciones entre los
resultados obtenidos y los propuestos en la Memoria verificada, comparaciones con otros
titulos de la misma rama de conocimiento, con resultados globales de la UCM y cualquier otro
que se considere de interes.

ICM-1-2-3-.- Se debe destacar en estos puntos el alto nivel de cobertura del titulo un 91,7 %,
un 1,5% por encima del promedio en la rama y un 48,0% mas del promedio anual. Esta alta
demanda viene dada por los excelentes resultados académicos y formativos. Siendo estos datos
uno de los indicadores de la excelente labor docente que se viene desarrollando en el Master,
sobre todo como continuacion del nuevo grado.

ICM-4-5-6-7.- el alto porcentaje de rendimiento del titulo 85,5 %, 10 puntos por encima del
promedio de la rama y un 10,8 % por encima del promedio anual verifican la valoracion
anterior. Del mismo modo el 0% en abandono del titulo representa la buena articulacion entre
aspectos teoricos y practicos en el ambito docente, asi como la labor tutorial.
IUCM-1-2-3-4-5-.- De nuevo estos indicadores corroboran las valoraciones anteriores. La tasa
de éxito del titulo estad en un 8,9 % por encima del promedio de la ramay un 12,4 % por encima
del promedio anual. El abandono es nulo y la demanda es altisima, de un 570,0% , frente a un
135,6 % de la rama y un 82,7 % anual. También es cierto que dentro de nuestro ambito de
conocimiento es imprescindible una formacion muy continuada y que por otro lado un elevado
desempleo en nuestra area favorece la necesidad de formacion especifica.

IUCM-6-7-8.- El grado de participacion docente en el control de calidad es alto, aunque no sea
suficiente y esta por encima del promedio anual y del de la rama.

3. El Sistema de Garantia Interno de Calidad del Titulo se ha implantado.
3.1.- Analisis del funcionamiento y resultados de los mecanismos de coordinacion implantados.

Coordinacion:

El profesor Antonio Rabazas ejerce la funcion de Coordinador del Master en
Bellas Artes. El 14 de marzo de 2011, la Junta de Facultad aprobo la Comision de
Coordinacion del Master en Bellas Artes. En esta comision estan representados cada uno
de los departamentos implicados en el Méaster mediante un responsable designado por el
jefe de departamento a solicitud del coordinador del Master. A lo largo del curso
académico 2010-2011 se vinieron realizando reuniones entre el coordinador y los
representantes de departamento. En esas reuniones se han analizado las propuestas
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elaboradas por los responsables de departamento proveniente de sus informes elaborados
a partir de un seguimiento de las materias pertenecientes a su area de conocimiento con
el fin de establecer las mejoras puntuales y estructurales que garantizasen un correcto
desarrollo del Méster.

A lo largo del curso cualquier accion paso por la aprobacion de la Comision
Académica de Planes de Estudios, Horarios y Seguimiento Docente. Esta comision se
ocupa de todos los aspectos acadéemicos y docentes de cada una de las titulaciones,
ademas de analizar y proponer cualquier tipo de mejora en este ambito.

Durante el curso académico se han celebrado un total de 5 reuniones de la Comision
coordinadora del Master. Esta tratd sobre las mejoras en los procesos de admision,
facilitar los dispositivos visuales y las infraestructuras de la defensa del Trabajo Fin de
Méster, asi como un seguimiento docente del curso. Del mismo modo el coordinador se
reunion en 2 ocasiones con los alumnos con el fin de recabar informacion sobre mejoras
estructurales o problemas puntuales a tratar, siendo luego debatido en la coordinacion
general.

1.- Recursos e infraestructuras del Master:

1.1.-Durante los altimos afios, especialmente estos dos recientes cursos, la
Facultad de Bellas Artes se esforzd en realizar una serie de mejoras en
materia de infraestructura consideradas imprescindibles para disponer
espacios adecuados a las nuevas necesidades derivadas de la docencia
propia del Master y otras titulaciones. La amplia variedad de aulas y talleres
de este Centro permite llevar a cabo una excelente labor docente,
adecuandola a las particularidades y especificidades propias de cada una de
las actividades contempladas en el plan de estudios.

1.2.-Los espacios docentes y de trabajo estan divididos entre el Edificio
principal, el Edificio anexo y el Edificio de escultura, en ellos se encuentran
los recursos materiales fundamentales para garantizar los términos
adoptados en calidad y desarrollar adecuadamente el Master.

1.3.- Todos los estudiantes de la Facultad disponen de una biblioteca con
200 puestos de lectura. Todo el catdlogo esta automatizado (Cisne), asi
como el servicio de préstamo y adquisiciones (Millennium).. Nuestra
Biblioteca cuenta con un servicio de suscripcién a revistas, acceso a
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bibliotecas digitales, descarga de articulos, e-prints, fondo digital de tesis
doctorales, etc,... que permiten a los alumnos tener conocimiento en todo
momento de las ultimas novedades en su campo de estudio asi como acceder
a referencias clasicas 0 muy especializadas.

1.4.- Nuestra Facultad de Bellas Artes cuenta con espacios especialmente
acondicionados para el desarrollo de las tareas formativas autonomas del
estudiante ubicados en el hall de entrada y en el hall de la biblioteca. Estos
espacios fueron creados durante el curso 2010-2011 para acomodar algunas
tareas menores de los estudiantes.

Espacios docentes:

1.4.1.- Aulas teoricas /Aula seminario, con diferente capacidad para las
clases magistrales, pruebas escritas y orales, presentaciones por parte de los
estudiantes, conferencias y proyecciones. Todas ellas cuentan con conexion
a Internet y con equipos informaticos y de proyeccion digital para
presentaciones multimedia.

1.4.2.- Laboratorio Multiusos dotado de medios tecnologicos especificos y
medios para el desarrollo docente asi como para la investigacion.

1.4.3.- Pintura y Nuevas Tecnologias: aula dotada de equipo informatico y
de proyeccion.

1.4.4.- Laboratorio de Fotografia Digital dotado de 10 equipos informaticos
para procesos de fotografia digital.

1.4.5.- Laboratorio de Fotografia Analdgica dotado de medios tecnolégicos
especificos de esta modalidad: revelado y positivado de negativos
fotograficos en blanco y negro.

1.4.6.- Laboratorio de Quimica, dotado con el instrumental
cientifico/técnico mas avanzado para la docencia y la investigacion.

1.4.7.- Platé fotografico y de video para sesiones de toma en condiciones
disefiadas de interior. Alberga todo el material luminico necesario para un
correcto uso del mismo. Cabinas de edicién de video dotadas de ordenador y
software especifico.

1.4.8.- Aula de Imagen Digital con 25 equipos informaticos y material
multimedia docente, asi como

1.4.9.- Aulas Taller para la docencia y la investigacion en pintura, escultura
y dibujo.

1.5.- Sala de exposiciones general para la presentacién de produccion
interna y/o externa, acciones, performance, intervenciones, etc. Esta sala fue
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habilitada durante el curso pasado para albergar toda una serie de acciones
complementarias que han dinamizado los ambitos de docencia e
Investigacion. Esta sala denominada “la trasera” facilita el encuentro y
debate, asi como la realizacion de seminarios mas amplios y especificos
sobre temas actuales o de interés sobre todo para el alumnado del master.

2.- La orientacion formativa y salidas profesionales:

Se realiz6 una jornada de acercamiento profesional al dmbito artistico
celebrada el 12 de abril de 2011.

3.- Difusion del programa formativo antes del periodo de matriculacion:

Mediante carteleria interna, correo electronico institucional y el blog del
maéster ubicado en la pagina web de la facultad se difundieron actividades y
contenidos relacionados con el Master.

4.- Ingreso de estudiantes:

Dando inicio el curso academico, el Decanato de la Facultad de Bellas Artes
organiza un acto de presentacion dirigido al colectivo de los estudiantes
matriculados en el Centro para el Master. Durante este se les informa con
detalle de las caracteristicas mas relevantes del Master en Bellas Artes y de
todas las cuestiones relacionadas con el funcionamiento de la titulacion. Del
mismo modo se hace una pequefia presentacion de las asignaturas y de los
profesores participantes en el master. En esta presentacion se les informa de
los procedimientos reclamacion disponibles, y se les invita a que recurran a
los mismos cuando estimen conveniente. Se les informa también de que
tienen caracter confidencial y la seguridad de un juicio ecuanime. En este
contexto se les presenta la figura del Defensor del Universitario, 6rgano
encargado de actuar en calidad de mediador y arbitraje.
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5.- Informacion general sobre la matricula:
Las formas de difusion se centran en dos vias complementarias:

a) La informacion de caracter general se dispone de manera detallada en la
pagina web de la UCM

b) Los aspectos mas especificos se encuentran
recogidos en la pagina web del Centro mediante el enlace al
blog especifico del Master. (http://masterartecreacion.blogspot.com/)

Durante el pasado curso academico 2010-201 se desarrolld una pagina web cuyo disefio
priorizo los intereses de los estudiantes facilitando el acceso a la informacion del conjunto de
las titulaciones impartidas de la forma mas clara y precisa posible. Del mismo modo, la
totalidad de los datos sobre el sistema de matriculacion se publican en los tablones informativos
que el Centro tiene para ello. Para la resolucion de dudas durante la matriculacion los alumnos
disponen de un servicio de atencion telefonica adscrito a Secretaria, se facilita la posibilidad de
Ilevar a cabo la matriculacion online desde los ordenadores del aula de informaética o desde los
espacios que tienen los Departamentos para tal fin.

6.- Estructura de grupos de docencia:

6.1.- Se han estructurado los grupos de docencia en funcién de las
directrices pedagogicas e investigadoras del estudiante y el namero de los
mismos esta debidamente ajustado a lo expresado en la memoria de verifica
del titulo.

6.2.- Toda la informacion académica, docente y burocratica necesaria esta
publicada en los tablones de anuncios y en el blog especifico del master al
cual se puede acceder desde el enlace de la pagina web de la Facultad.

3.2.- Calidad de la docencia impartida.
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Como es natural, desde la aprobacion del verifica del titulo el conjunto de
profesores implicados en el master ha ido modificandose, del mismo modo que en el
resto de la facultad. Actualmente la Facultad de Bellas Artes cuenta con 163 profesores,
de los cuales el 68,71% son doctores y el 55,83% tienen dedicacion a tiempo completo.

En el Master el nUmero total de profesores es de 37. Todos ellos doctores, siendo
su distribucidn por categorias como sigue:

Catedraticos 4
Titulares de Universidad 20
Profesor Contratado Doctor 3
Profesor Ayudante Doctor 6
Profesor Asociado 4

3.3.- Calidad de las practicas externas.

El Master en Investigacion de arte y creacion no tiene practicas externas
3.4.- Calidad de los programas de movilidad.

No contempla este aspecto

3.5.- Satisfaccion de los colectivos implicados en la implantacion del titulo (estudiantes,
profesores, personal de administracion y servicios y agentes externos).
Aungue se ha reforzado la informacion subrayando la importancia de la evaluacion para
implicar a los colectivos del Master en Bellas Artes y se ha conseguido elevar el
porcentaje de encuestados, aln se mantiene un escaso ndmero de participacion de
alumnos y profesores en el sistema de encuestas ofertado por la Oficina Complutense
para la Calidad, trabajaremos para mejorar en cursos sucesivos.

Del anélisis de las encuestas de satisfaccion de los alumnos destaca la alta
calificacion obtenida (8,22) en el cumplimiento de la duracion de las clases, grado de
utilidad del campus virtual (6,33), formacion recibida en relacion con las competencias
vinculadas a la Titulacion del curso (6,89), grado de cumplimiento de los horarios de las
tutorias (7,44), metodologia docente de los/as profesores/as (5,78), uso del campus
virtual, cumplimiento de programas de las asignaturas (6,25), instalaciones de apoyo a la
docencia (laboratorios, talleres, aulas de informaética) (5,75), distribucion de tareas a lo
largo del curso (5,86), grado de cumplimiento de los plazos de notificacion de
calificaciones (8,00).
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3.6.- Analisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacion
recibida. No procede

3.7.- Sistema de quejas y reclamaciones.
Esta informacion se encuentra en el siguiente enlace:

http://www.bellasartes.ucm.es/c/document library/get file?uuid=35580d68-82f3-4e20-92cf-

MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION DE
ARTE Y CREACION

e Bellas Artes

Los estudiantes han valorado muy positivamente el sistema de préstamo de libros
(7,78). El grado de coordinacion de la titulacion (5,29) es algo inferior a lo deseado, en
buena medida por un solapamiento de contenidos (6,33) y temarios demasiado extensos
(6,67). Solo resefiar como mejorable, y ya se estd en ello, la informacion de la Guia
Docente. Estas encuestas nos indican que los estudiantes estdn muy satisfechos con la
Titulacidn, obteniendo una calificacion media en este apartado de 7,11 puntos.

Por otra parte, del andlisis de las encuestas de satisfaccion de los profesores
destaca la alta calificacidn obtenida (7,29 puntos) y en la adecuacion de las capacidades
del profesorado en la asignacion de la docencia (7,00). Resultados Optimos se han
obtenido en fondos bibliograficos para el estudio (7,50). Igualmente positivos son los
resultados acerca de la coordinacién de la titulacion (6,43), el apoyo universitario en las
tareas de gestion (5,85) asi como la coherencia entre las unidades académicas (5,69) o las
condiciones de trabajo en el aula (5,21) . Asimismo se han obtenido buenos resultados en
la distribucion de la carga docente entre clases tedricas y préacticas (6,85), metodologias
docentes del Titulo (7,38), oferta de asignaturas optativas en la titulacion (6,57), grado de
implicacién del alumnado en la Titulacion (7,00), utilidad del campus virtual (7,33) y)
numero de alumnos por grupo (5,71) Muy positivos han sido también los resultados
acerca de los recursos didacticos (6,08), el apoyo PAS (5,57) y la organizacion docente
(6,79).

Las encuestas de satisfaccion nos indican que los docentes estan satisfechos con la
Titulacién dando a este apartado un total de 7,29 puntos.

1d0b0867b51b&qgroupld=148442
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http://masterartecreacion.blogspot.com/

El sistema completo es como sigue:
Las reclamaciones seran formuladas mediante la presentacion de un escrito donde
aparezcan:

a) datos personales

b) el sector de la comunidad universitaria donde desarrolla
su labor

c) Datos residenciales a efectos de notificacion

d) Escrito en el que se concretaran con suficiente claridad
los hechos que originan la queja, el motivo y alcance de la
pretension que se plantea y la peticion que se dirija a la
Comision de Calidad.

El escrito se presentara libremente conformado, aunque en la Comision de
Calidad se facilitard la ayuda que sea necesaria para que el interesado pueda
presentar su reclamacion. Se efectuara el registro de todas las reclamaciones y
enviara el correspondiente acuse de recibo a los que hayan presentado el escrito.
En la Comision de Calidad no se admitiran las quejas y observaciones anonimas,
las formuladas sin fundamentacidn objetiva y aquellas cuya tramitacion cause un
perjuicio al derecho legitimo de terceras personas. Siempre se comunicard por
escrito a la persona interesada los motivos de la no tramitacion. Admitida la queja,
la Comision de Calidad promovera la oportuna tramitacion y dando conocimiento
a todas las personas que puedan verse afectadas por su contenido. La Comision de
Calidad podré solicitar los informes externos que sean convenientes. Una vez
finalizado el tramite se notificard su resolucion a los interesados y al érgano
universitario afectado, acompariado de las sugerencias que considere convenientes
para la subsanacion, en su caso, de las deficiencias observadas. Todo caso se
resolvera dentro del plazo de tres meses desde que fuera admitida la reclamacion.

A lo largo del curso 2010-2011 toda aquella sugerencia o queja presentada se ha atendido en
base a los criterios anteriores.
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Para cada uno de los elementos anteriores se hara constar:

a) El estado de la implantacién de los sistemas previstos en la memoria de
verificacion para cada uno de los elementos:
e [mplantado
e Envias de implantacion
e No implantado

b) ANALISIS CUALITATIVO
En los casos en que los sistemas esten implantados se realizard una valoracion
de su utilidad y se indicara la periodicidad de obtencion y revision de sus
resultados.
En los casos en que el sistema adn esté en vias de implantacion o no se haya
implantado se deberan reflejar las causas que han retrasado o impedido su
puesta en funcionamiento.

Ademas, este analisis cualitativo concretara los siguientes aspectos:

3.8.- Aspectos generales de la titulacion.

La difusion del programa formativo antes del periodo de matriculacion (objetivos,
competencias, resultados previstos...).

Toda esta informacion se encuentra actualizada en la pagina web del centro asi como en
el blog especifico del maéster, existe una actualizacion en los tablones de la facultad y
esta disponible en la secretaria.

El ingreso de estudiantes, incluyendo planes de acogida o tutela.

NO PROCEDE

La orientacion formativa a los estudiantes y, también, orientacion sobre salidas
profesionales.

La orientacion formativa a los estudiantes se realiza mediante una tutoria especifica
sobre su trabajo e intereses asi como mediante la presentacién en ciclos, conferencias o
seminarios de las diferentes salidas profesionales desarrolladas por especialistas en los
distintos &mbitos de gestion y produccién de las industrias culturales

Recursos e infraestructuras de la titulacion.
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Todos los sefialados en el punto anterior 3.1

e Informacion general sobre la matricula:

a) Las formas de difusion se centran en dos vias complementarias: la
informacion de caracter general se dispone de manera detallada en la pagina
web de la UCM, mientras que los aspectos mas especificos se encuentran
recogidos en la pagina web del Centro mediante el enlace al blog especifico
del Master. (http://masterartecreacion.blogspot.com/) Durante el pasado
curso academico 2010-2011, desde el equipo decanal se hizo wun
extraordinario esfuerzo para desarrollar una pagina web cuyo disefio
priorizara los intereses de los estudiantes, de manera que les facilitase
acceder a la informacion relativa al conjunto de las titulaciones impartidas
de la forma mas clara y precisa posible.

b) Del mismo modo, los datos sobre el sistema de matriculacion (plazos,
procedimientos, etc.) se publican en los tablones informativos habilitados en
el Centro para ello.

c) Para la resolucion de dudas durante la matriculacion los alumnos disponen
de un servicio de atencion telefénica adscrito a Secretaria, se facilita la
posibilidad de llevar a cabo la matriculacion online desde los ordenadores
del aula de informaética o desde los espacios que tienen los Departamentos
para tal fin.

e Estructura de grupos de docencia:

o0 El Master en Bellas Artes tiene estructurados sus grupos de docencia en
funcion de las directrices pedagdgicas e investigadoras del estudiante y el
nimero de los mismos estd debidamente ajustado a los compromisos
adquiridos en la memoria de verifica del titulo.

o Los grupos por curso, horarios y calendario de examenes, asi como la
estructura del Master en Bellas Artes estan publicados en los tablones de
anuncios y en el blog especifico del master al cual se puede acceder desde el
enlace de la pagina web de la Facultad.
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4. La toma de decisiones relativa a diferentes aspectos del Titulo se basa en la informacion
proveniente del Sistema de Garantia Interno de Calidad. En este apartado se debe incluir:

4.1.- Relacion y analisis de las fortalezas del titulo (Tiene correspondencia exacta en la
aplicacion GATACA de la ACAP)

- Fortalezas:

El Master Universitario en Investigacion de Arte y Creacion de la Universidad
Complutense cuenta con un elevado namero de alumnos extranjeros, tanto del espacio
europeo como latinoamericano y asiatico, de un alto nivel académico que dinamizan
extraordinariamente la actividad docente, junto a ellos se dispone de un profesorado de alto
nivel docente e investigador.

La titulacion del Master en Investigacion de arte y creacion de la Facultad de Bellas
Artes de la UCM fue solicitada en la convocatoria de julio de 2010 en primera opcion, en un
porcentaje del 570,0%, siendo el 135,6 % el promedio de la rama y el 82,7% el promedio
del afio.

La Facultad de Bellas Artes dispone de un conjunto de espacios adecuados
especialmente para cada una de sus actividades de formacién e investigacion denominados
aulas-taller de grandes dimensiones, bien iluminados y perfectamente equipados para la
actividad que en ellos se desarrolla.

Durante el curso 2010/11 nos centramos en :

- Desarrollo y potenciacion de las lineas de investigacion propias del alumno, y la
insercion de las mismas, dentro de lo posible , en los grupos de investigacion de la
facultad.

- Adecuacion y coordinacion de competencias, contenidos, asignaturas y temarios
de la estructura docente a los objetivos del titulo.

4.2.- Relacidn de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del
titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
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analisis de las causas. (En la aplicacion informatica GATACA de la ACAP, este punto 4.2. ira
unido al punto siguiente 4.3 en el Gltimo apartado de la aplicacion denominado “Enumeracion
de los puntos débiles encontrado en el proceso de implantacion del titulo, elementos del
sistema de informacion del SIC que ha permitido sus identificacion, andlisis de las causas y
medidas de mejora propuestas indicando el estado de las mismas”)

Los unicos puntos débiles resefiables de esta titulacion viene a ser los criterios de evaluacion de
las asignaturas, algo que ya se esta intentando coordinar y consensuar en la comision de calidad
y en la coordinadora del Master, y la informacion ofrecida en la guia didactica, la cual se esta
intentando solucionar del mismo modo.

4.3. Analisis del Plan de acciones y medidas de mejora desarrollado a lo largo del curso 2010-
2011 con la descripcion de la efectividad de las mismas y Propuesta del nuevo Plan de acciones
y medidas de mejora a desarrollar durante el proximo curso academico 2011-2012. (En la
aplicacion informatica GATACA de la ACAP, este punto 4.3. ira unido al punto anterior 4.2,
en el dltimo apartado de la aplicacion denominado “Enumeracion de los puntos débiles
encontrado en el proceso de implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del
SIC que ha permitido sus identificacion, andlisis de las causas y medidas de mejora propuestas
indicando el estado de las mismas”)

Referente:
Se han realizado las actuaciones previstas en el apartado Sistema de Garantia Interno de
Calidad de la Memoria de Verificacion.
Existen evidencias de que se analizan los principales resultados del Titulo.
Se cuenta con un Plan de revision y mejora del Titulo para el curso académico siguiente,
resultado del Sistema de Garantia Interno de Calidad.
Mejoras llevadas a cabo:
a) Optimizacion de los recursos docentes humanos.
b) Ampliacion y optimizaciobn de recursos e
infraestructuras: Dentro de la sala de
exposiciones, un espacio muy amplio y de
caracter polivalente se ha constituido un nuevo
lugar denominado “la Trasera” . Este espacio
polivalente, destinado a todo tipo de actividades
propuestas por alumnos o profesores, dotado de
sillas, estanterias, mesas y sofas tiene como
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funcion principal constituirse como lugar de
debate y contraste de nuevos conocimientos y
practicas. La conformacion de numerosos grupos
de trabajo, viene ligada a una reflexion y tal vez
redefinicion de los modelos docentes dentro de
un contexto diferente en sus practicas de
institucion educativa como es la Facultad de
Bellas Artes de Madrid. La necesidad de un
contenido pedagogico dinamico, en permanente
construccién, nos motivd a generar esta
propuesta de investigacion docente artistica que
favorece la especulacion intelectual y la préactica
orientando siempre sus conclusiones hacia la
practica profesional.

Fue creado dentro de la pagina web de la
Facultad un espacio para recoger la actividad de
ex alumnos/as en cualquier &mbito profesional
http://www.bellasartes.ucm.es/alumni. A traves
de este espacio favorecemos el contacto de
alumnos de diferentes promociones asi como la
visibilidad de su trayectoria dentro del &mbito
profesional.
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C.- CRITERIO 3: LAS ACTUALIZACIONES DE LA MEMORIA
DEL TITULO VERIFICADA POR EL CONSEJO DE
UNIVERSIDADES ESTAN BASADAS EN INFORMACION
OBJETIVA Y RECOPILADA PREVIAMENTE. (En la aplicacion

informatica GATACA de la ACAP, este Criterio corresponde a un apartado denominado
“Modificacion del Plan de Estudios”)
Aspectos que hay que valorar:

1. Naturaleza y caracteristicas de las modificaciones sustanciales realizadas
No se han llevado a cabo modificaciones sustanciales

2. Naturaleza y caracteristicas de las modificaciones no sustanciales realizadas
No se han llevado a cabo modificaciones no sustanciales
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D.- CRITERIO 4: LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR
LAS AGENCIAS DE EVALUACION EXTERNAS Y POR LA
COMISION DE CALIDAD DE LAS TITULACIONES DE LA UCM,
SON TRATADAS ADECUADAMENTE. (En Ia aplicacion informatica

GATACA de la ACAP, este Criterio corresponde a un apartado denominado “Tratamiento
dado a las recomendaciones del informe de verificacion y de seguimiento”)

Aspectos que hay que valorar:

1.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas
en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado por la
ANECA, para la mejora de la propuesta realizada.

Se corrigieron los problemas sefialados en la difusion del titulo mediante la web de la facultad y
el blog especifico del méster.

2.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas
en el Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Comision de Calidad de las
Titulaciones de la UCM, para la mejora del Titulo.

NO PROCEDE

3.- Se han realizado las acciones de mejora planteadas en la Memoria de Seguimiento anterior,
por la Junta de Centro, para su desarrollo a lo largo del curso 2011-2012.

Se reorganizaron horarios y se buscaron espacios nuevos como “la trasera” para facilitar el
desarrollo del trabajo fin de master, tanto conceptualmente (estos lugares se instituyeron como
espacios de debate y estudio muy vivos) como formalmente (en numerosas ocasiones fueron
utilizados por los alumnos para el desarrollo de parte de sus proyectos y la presentacion final
asi como la defensa fue desarrollada en los mismos)

4.- Se han evaluado las acciones implantadas y se han tomando las decisiones adecuadas en

funcion de su evaluacion.
Tal y como anteriormente se ha explicado
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Referentes:

Se han realizado las acciones necesarias para dar respuesta a las recomendaciones de los
Informes externos e internos, se han evaluado y se han tomado las decisiones adecuadas.
NO PROCEDE

A modo de resumen podemos afirmar que:

Criterio 1: El Centro publica en su pagina Web informacion sobre el Titulo
oficial objeto de seguimiento.

VALORACION

[] CUMPLE PARCIALMENTE ] NO CUMPLE [
COMENTARIOS

Se pueden encontrar todos los datos perfectamente indicados, explicados y
de facil acceso.

Criterio 2: EIl Sistema de Garantia Interno de Calidad estd implantado y
permite obtener informacion sobre el Titulo. Esta informacion es utilizada
para la toma de decisiones.

VALORACION

GOBEE = CUMPLE PARCIALMENTE [1  NOCUMPLE [

Este criterio se cumple ampliamente mediante la estrecha relacion entre
Comisién de Calidad del Centro y la coordinadora del master donde se
encuentran representados cada uno de los departamentos por medio de un
docente.

Criterio 3: Las actualizaciones de la Memoria del Titulo verificada por el
Consejo de Universidades estan basadas en informacion objetiva y recopilada
previamente.

VALORACION

F | CUMPLE PARCIALMENTE | NO CUMPLE [

|
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Criterio 4: Las recomendaciones realizadas por las agencias de evaluacién
externas y por la comision de calidad de las titulaciones de la UCM, son

tratadas adecuadamente.

VALORACION

BBBE =  CUMPLE PARCIALMENTE [  NOCUMPLE [

COMENTARIOS

Memoria aprobada por la Comision
de Calidad de la Facultad de Bellas
Artes el dia 7 de marzo de 2012

Alicia Sanchez Ortiz
Vicedecana de Ordenacion Académica
y responsable de Calidad del Centro

Memoria aprobada por la Comision
Permanente de la Junta de Facultad de
Bellas Artes
el dia 8 de marzo de 2012

Josu Larrafiaga Altuna
Decano de la Facultad de Bellas Artes
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