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CURSQ: 2021-22 CENTRO: FACULTAD DE BELLAS ARTES

Encuestas de
Satisfaccion

TITULACION: MASTER EN EDUCACION ARTISTICA EN INSTITUCIONES SOCIALES Y CULTURALES
de Egresados
Compentencias adquiridas Q Media Titulacion R a Media Asignaturas N Q Media ucm Q Media
Aprendim‘f b Calificaciones en tiempo adecuado 8,7 Innovacion 70 Prestigio UCM 9,0
Adapatacion a nuevas situaciones 97
Organizar a7 Integracion teoria/practica 8,3 Materiales ofrecidos 83 Activ. complementarias 6,7
Asumir responsabilidades 9.3 Nivel de dificultad adecuado 9,3 Objetivos 8,8 Recursos y medios 6,7
Exgeesiony caminicaclon > Numero de alumnos por aula 16,0 QOrganizacion 8,8 Atencion al estudiante 6,0
Puntualidad 9.3 o C
Capacidad téenica resolucion de problemas X Objetivos claros 8.3 Practicas 7.3
Liderazgo 9.8 Orientacion Internacional 4,8 Trabajo no presencial 9,3
Crifices il Plan de estudios adecuado 6,7
Mangjer dificultades 83
Trabsjar en equipe 83 Relacion calidad/precio 6,3
Analizar 8.8
Comunicacin bilingiie 53
Competencias desarralladzs enla titulacién 48
Compromiso Q Media
Recomendar la UCM 8,7
Seguirenla UCM 8,7
Satisfaccion a Media Recomendar titulacion 8,3
Repetiren la UCM 1.7
Orgullo estudiante UCM 9,8 SREHIrEnta
. . ” Repetir estudios superiores 73
Expectativas titulacion 8,8
. .. . Repetir titulacion 5,8
Formacion y estancia en el extranjero Media palisiaccionfarmasion 88
y & U Q X . Seguir en la misma titulacién 58
. R Satisfaccion UCM 7.7
Acceso al mundo de la investigacion 8,7
Satis. instalaciones de docencia 6,7
Acceso al mundo laboral 3,7
Competencias relacionadas 8,6

Mejora laboral por estancia en el extranjero -
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OFICIN para la CALIDAD

Vicerrectorado de Calidad

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

Genero

CURSQ: 2021-22

TITULACION: MASTER EN EDUCACION ARTISTICA EN INSTITUCIONES SOCIALES Y CULTURALES

CENTRO: FACULTAD DE BELLAS ARTES

W MUJER

Paoblacion N %_Participacion Participacion n

13 23,1% 3

Edad (afios)
(%) Porcentaje por franjas

Del8a24 -

De25a34 180.6%

De35add |-

Ded5ab4 |-

De55a65 -

De 65 en adelante | -

8,0% 20,0% 48.8% 60,8% 80,8% 1lee,0%
Edad media (afios) Desviacion Tipica
26,0 1,0



Lugar de residencia

Madrid 66.7%

Resto de Espana 33.3%

Extracomunitario | -

Otro Europeo | -

Otro europeo | -

0.8% 5,0% 16,8% 15,8% 26,8% 25,8% 36,8% 35,8% 46,8% 45,8% 58,8% 55,8% 66,8% 65,8% 78,8%
Nacionalidad
Espafola 160.8%
Extracomunitaria | -
Otra europea | -
0,0% 10,0% 20,0% 30,8% 48,6% 5@,0% 66,0% 78,0% 88,0% 96,0% 160,6%

Elegir UCM

Otro

Porque no lo habia en otra univ...

Por disponer bolsa de trabajo | -

Por disponer de bolsa de trabajo | -

Por el prestigio de la UCM | -

Por el prestigio del postgrado | -

Por sus salidas profesionales | -

20,8%

30,8%

48,8%

50,

o

0

&

76,6%



Asumir responsabilidades Trabajar en equipo Capacidad técnica para resolucion de problemas

70,6% 76,0% o7y 350%
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, P _
it
o
2
60,8% 60,0% 36,0%
BEBE  m e m e e e BB,8% | m e e m e e e e 25,8%
40,8% 40,0% 26,0%
u
-
@ 33.3%
30,0% 36,0% 15,0%
28,6% 26,0% 16,0%
18,6% 16,0% 5,8%
o0 . . . . . . . . . - - . . . . . . . .
a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1e 2] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 a 1 2 3 4 5 6 7 8 ] 18
Expresién y comunicacién Comunicacién bilingiie Adaptar nueva situacion
70,6% 358% | 333y 33.3% 333%  (98%
60,8% 36,0% 60,0%
BEBE 0 m e m e e e 25,8% B,8% | m e e e e e
40,8% 26,0% 40,0%
30,6% 15,0% 36,0%
20,6% 16,6% 26,6%
10,6% 5,08 16,0%
o . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .




Manejar dificultades Competencias desarrolladas por la titulacién Analizar

70,6% 56,0% = 35,8%
=
]
60,8% 38,6%
40,0%
BEBE 00— m e e e e 25,8%
36,0%
40,8% 28,6%
30,0% 15,6%
26,6%
28,6% 18,6%
16,0%
18,6% 5,8%
o0 . . . . . . . . - . . . . . . . . . o0
a 1 2 3 4 5 6 7 ] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1e
Organizar Aprendizaje Liderazgo
70,6% 188,0% 70,6%
60,8% 60,8%
20,0%
50,8% BEBE 0 m e m e e e
60,8%
28,0% 28,0%
a
-
o
=
30,6% 30,6%
48,0%
20,6% 20,6%
28,0%
10,6% 10,6%
o oo . . . . . . . . . . o . . . . . . . . .




Criticas

80,0%

60,0%

48,0%

20,8%

Puntualidad

a,0%
] 1

Compentencias adquiridas
Aprendizaje

Adapatacion a nuevas situaciones
Organizar

Asumir responsabilidades
Expresian y comunicacion
Puntualidad

Capacidad técnica resolucion de problemas
Liderazge

Criticas

Mansjar dificultades

Trabajar en equipo

Analizar

Comunicacion bilingie

Competencias desarrolladas enla titulacion

Q

Media
lag
97
97
9.3
9.3
83
1]
9.8
87
a3
a3
X
53
48

6
Desv. tipica
e.a
0.6
.6
12
es
12
1@
17
es
0.6
29
le
5@
28

86,0%
66,7% 66.7%
66,8%
48,6%
33.3% 333%
20,0%
0,8%
8 9 10 ] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 18
Mediana Mada Fortalezas y debilidades
188 188 Satisfaccion
108 166 titulacion (8,0)
108 108 N
28 .8 Adapatacién a nuevas situaciones 97
188 168
108 188
a4 8.0 Asumir responsabilidades 93
88 88
188 168 - N .
Expresion y comunicacion 9.3
48 - 1

Capacidad técnica resolucion de problemas

Liderazgo

=]
©

=
o

Criticas

Manejar dificultades

[
W

Trabajar en equipo

oo
W

Analizar

0
@

Comunicacion bilingle

m
w

Competencias desarrolladas en la titulacion

o
©

2,8 4.8 6,6

o
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@



Objetivos claros

Plan de estudios adecuado

Integracion de teoria/practica

70,6% 76,0% 66.7% 35,0%
__________________________ ren- i e
i
o
2
60,8% 60,0% 36,0%
BEBE 00— m e e e e 50,8% | 0 m—m e m e e e e e e e e 25,8%
40,6% 46,0% 26,0%
33.3%
30,0% 36,0% 15,0%
28,6% 26,0% — 16,0%
18,6% 16,0% — 5,8%
o0 . . . . . . . . . | | b0% . . . . . . .
a 1 2 3 4 5 6 7 2] 1 2 6 7 8 9 10 a 1 2 3 4 5 6 7 8 ] 18
Relacidn calidad/precio Nivel de dificultad adecuado Nimero de alumnos por aula
70,6% 76,0% 66.7% 188,0%
-
~
5
2
60,8% 60,0%
20,0%
BEBE  m e m e e e e 58,8%
60,8%
28,0% 26,8%
u
-
o
2
30,6% 36,0%
48,0%
20,6% 26,6%
28,0%
10,6% 16,0%
o . . . . . . . . . . oo . . . . . . . . . .
] 1 2 3 4 5 5 7 2 9 18 8 1 2 3 4 5 [ 7 2 E] 18




Orientacién Internacional

Calificaciones en tiempo adecuado

35.0% 23.3% 33.3% 33.3% 350%
38,6% 36,6%
25,6% 25,8%
26,6% 26,8%
15,6% 15,8%
18,6% 16,6%
5.6% 5.0%
8,6% - - - - 8,0%
8 1 2 2 4 5 6 7 8 9 16 E 1 2 E 4 5 5 7 E 9 18
Titulacién . a Media Desv. tipica Mediana Moda Fortalezasy debilidades
Calificaciones en tiempo adecuado 8.7 1,5 9,8 - Satisfaccion
titulacion (8,8)
Integracion teoria/practica 8,3 1,56 8,8 B
Nivel de dificultad adecuado 9,3 0.6 9,0 9,0 ke
Nimero de alumnos por aula 10,8 0,0 18,8 10,6
Qrientacion Internacional 4,8 3,6 58 -
Relacion calidad/precio 6,3 2,3 58 5.8

Objetivos claros

[}

[}

Plan de estudios adecuado :
1

[}

. R 1
Relacion calidad/precio 63 1
[}

[}

[}

[}

1

_ [}

'

SRS — B

Orientacién Internacional

=X:] 28 4.8 6.8 88 18,8



Objetivos Innovacion

35,0% 33.3% 33.3% 33.3% 35.0% 33.3% 33.3% 333%
309,6% 36,8%
25,8% 25,8%
28,6% 28,8%
15,6% 15,8%
10,86% 16,8%

5,8% 5,8%

a,6% - - - - - - - 8,8%

-] 1 2 3 4 5 6 7 8 ] 18
Organizacion Practicas

35,0% 33.3% 33.3% 33.3% 35.0% 33.3% 33.3% 33.3%
309,6% 36,8%
25,6% 25,8%
28,6% 28,8%
15,6% 15,0%
16,6% 10,0%

5,8% 5,0%

0,6% 0,0%

3 1 2 3 Pl 5 6 7 s 9 10 o 1 2 3 4 5 6 7 & E] 10



Trabajo no presencial

Materiales ofrecidos

70,8% 66.7% 70.8% 6674
66,6% 66,6%
Y R B e ——————————————————————————————— IS
48,0% 48,0%
333% 333%
38,6% 36,6%
26,6% 26,8%
18,6% 16,6%
8,6% - - - - 8,0% - - - - - - - - —

8 2 2 4 7 8 9 16 E 1 2 E 4 5 5 7 E 9
Asignaturas Q Media Desv. tipica Mediana Mada Fortalezasy debilidades
Innovacion 70 1.8 78 u?ﬂ?ﬁfﬁ?@)
Materiales ofrecidos 83 0,6 8.0 8,0
Objetivos 3,8 1,0 8.8 rabajo no presencial
QOrganizacion 8,0 1,0 8,8
Practicas 7.3 2,5 7.8
Trabajo no presencial 9,3 1,2 16,8 10,8 Materiales ofrecidos

Objetivos

Organizacion

Précticas

Innovacion
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Competencias relacionadas Acceso al mundo laboral

1ea,6% 35.0% 33.3% 33.3% 33.3%
36,8%
80,0%
25,8%
60,0%
28,8%
15,8%
40,0% |
18,8%
20,0%
5.0%
B8,8% 8,8%
a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 18
Acceso al do de lainvestigacid
70,0% 66.7%
60.6%
50,6%
40,6%
30,0%
20,6%
10,6%




Estancia en el extranjero Mejora en la insercion laboral por estancia en el extranjero

El grafico no se muestra porque solo contiene valores indefinidos.

W No
Si No
Formacion y estancia en eIexAtranjero Q Media Desw. tipica Mediana Moda Fortalezasy debilidades
Acceso al mundo de la investigacion 8,7 08,6 9,0 9,8 Satisfaccion
titulacion (8,8)
Accesoal mundo laboral 3,7 31 30 - |
Competencias relacionadas 8,8 0,0 8,0 8,8

Acceso al mundo de la investigacion

Mejora laboral por estancia en el extranjero - - - -

Competencias relacionadas

Acceso al mundo laboral

Mejora laboral por estancia en el extranjero -



Recursos y medios Actividades complementarias Atencion al estudiante

70,0% 70,0% 35,0%
= = 7T R
£ g a a
60,0% 66,8% 30,0%
58,8% @ mmmmmm e e - 56,8% | mmmmmmm e m e e e - 25,0%
48,6% 48,8% 20,0%
a2 o
) s
& K3
30,0% 36,8% 15,8%
20,0% 26,8% 10,0%
10,0% 16,8% 5,6%
5o . . . . . . a . . . 6% . . . . . . . . . 5o . . . . . . . .
] 1 2 3 4 5 & 7 8 9 18 8 1 2 3 4 5 & 7 8 9 18 ] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Prestigio UCM ucMm Q Media Desv. tipica Mediana  Moda Fortalezasy debilidades
S5.0% Prestigio UCM 2.0 18 9,0 - I
777777777777777777777777777777777777777 N titulacion (8,8)
a2 . .
= = Activ. complementarias 6.7 1,2 6,8 6,0
o a
20,0% Recursos y medios 6,7 0,6 79 70
Atencion al estudiante 6,8 3.6 58 - Prestigio UCM
25,0%

Activ. complementarias

28,8%
15.8%
Recursos y medios
le0%
5,8% Atencion al estudiante
a6x . . . . . . . . B
0.8 2,8 48 6,8 g8e 18,0



Q

Centro Q, Mejora profesional I~
BELLAS ARTES Crear una bolsa de trabajo, posibilidad de practicas remuneradas y opcion a contrato
BELLAS ARTES El Master Universitario en Educacién Artistica en Instituciones Sociales y Culturales tiene asignaturas muy (tiles e interesantes, asi como tiene un par de asignaturas c: nte indtiles. Mi do semestre se sintio como una

auténtica pérdida de tiempo, especialmente cuando el primer semestre fue tan instructivo y productivo. Por otro lado, hacer el TFM fue una tortura parque no hay criterios lo suficientemente unificados como para que un tutor no pueda
hacerte la vida imposible solo porque no le apetece trabajar. Las revisiones deberian ser periddicas en la misma fecha para todos los alumnos, los criterios deberian estar mas definidos, y el tutor sélo deberia funcionar como un revisor
de forma, y no de fondao, para el TFM. El fondo ya lo revisara el tribunal y lo aprobara o rechazara. De otra forma, la opinion personal de una sola persona es capaz de tirar por tierra el trabajo de meses de investigacion. En general, sali
bastante guemada del Master por eso mismo. Si no continué con el doctorado fue porgue ese sequndo semestre me quitd todas las ganas que tenia de seguir estudiando. El Master me preparo para la investigacion, pero me quito las
ganas de seguir adelante.

BELLAS ARTES Mejorando la oferta de practicas.



Satisfaccion de la titulacién

Expectativas titulacién

35,0%

Satisfaccion UCM

26,63
250%
20,0% -
15,6%
18,6%
5,6%
8,6% - - - - - - -

70,8%

48,8% |

33.3%

18

8,0%

Sat dela for

70,0%

35,8%

33.3% 33.3% 33.3%

§6,6%
56,0%
48,0%
33.3%

36,6%
26,6%
18,6%

8,0%

26,8% |

10




Satisfaccion de las instalaciones de docencia Orgullo estudiante UCM

35,8% 35,0% 333% 33.3% 33.3%
30,0% 36,0%
25,0% 25,8%
20,0% 26,8%
15,8% 15,8%
10,0% 16,8%

5,6% 5.8%

8,0% - - - - - - — - - 0,0% - - - - - - - - —

2 1 2 3 a 5 6 7 8 ] 18 8 1 2 3 4 5 8 7 8 9 18
Satisfaccion Q Media Desv. tipica Mediana Moda Fortalezasy debilidades
Orgullo estudiante UCM 9,0 10 9,0 - Satisfaccion
titulacion (8,8)

Expectativas titulacion 8,0 1,7 9,0 9,0 |
Satisfaccion formacion 8,0 18 8.8 - Orgullo estudiants UCM
Satisfaccion UCM 7.7 0,6 8,0 8.0
Satis. instalaciones de docencia 6,7 1,5 70 -

Expectativas titulacion
Satisfaccién formacion

Satisfaccion UCM
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Repetir estudios superiores (fidelidad) Repetir titulacion (fidelidad)

35,6% 333% 350% 32.3%
30,0% 36,0%
25,0% 25,8%
20,0% 26,8%
15,8% 15,8%
10,0% 16,8%
5,6% 5.8%
8,0% - - - - - - - - 0,0%
2 1 2 3 a 5 6 7 8 ] 18 8 1 2 3 4 5 8 7 8 9
Repetir en la UCM (fidelidad) Compromiso Q Media Desv. tipica Mediana Moda
70,8% 66.7% Recomendar la UCM 8,7 1,2 8,0 8.0
Seguiren laUCM 87 0,6 9,0 9,0
80,6% Recomendar titulacion 8.3 1,5 8,8 -
Repetiren la UCM 7.7 4,08 18,8 10,8
Repetir estudios superiores 73 2,5 7.8 -
B e Repetir titulacién 58 50 58 -
Seguir en la misma titulacion 58 4,08 5,0 -
48,6%
38,6%
28,6%
18.6%
8,0%
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Recomendar titulacién (prescripcion) R darlaUCM (p ipcién)

356% 33.3% 33.3% 333% 70,0% 66.7%

30,8% 66,8%

25,6% BBLAE | e e e e e e e e e ———————————————————_—— e .
20,8% 46,8%

333%

15,8% 36,8%

10,8% 20,8%

5.08% 16,8%

a,6% - - - - - - - 8,8% — - - - - - - - -

-] 1 2 3 4 5 6 a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 18
Seguir en la misma titulacién (vinculacién) Seguir en la UCM (vinculacién)

356% 33.3% 33.3% 33.3% 70,0% 66.7%
30,8% 66,8%
25,8% 56,8%
20,8% 46,8%
15,0% 30,0%
10,0% 20,0%

50% 10,0%

0,0% 0,0%




Construccion y significado del valor "compromiso”:
* Estudiante comprometido: valora con 9 o mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

* Estudiante neutro: la puntuacion que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacién estan entre 6y 9.
* Estudiante decepcionado: valora con 6 0 menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

¢Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripciony
vinculacién conuna puntuaciénigual o superior a 97

1
:Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculacién con una puntuacién menor o igual a 62
@ |
Comprometido
Muestra fidelidad y tendencia Ne

a prescribir. Aumentara su Sin una clara definicién. Es el

actividad cuando tengalla intervalo de mejora.

necesidad o la posibilidad.

Neutro

8,6% 20,0% 40,0% 66,0% 36,6% 166,0%



