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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

1. La pagina Web del Centro ofrece la informacion sobre el Titulo, previa a la matriculacion, que
se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccidon de
estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje). Este Centro garantiza la

validez de la informacidn publica disponible.

2. Esta informacién estd actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.

3. La informacién presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.
URL: https://www.ucm.es/med-art/

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TITULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La Comisién de Calidad estard compuesta por todos los colectivos de la Comunidad
Universitaria: estudiantes, profesorado, personal de administracion y servicios, y agentes
externos: http://bellasartes.ucm.es/calidad

El secretario sera designado por la comision entre sus miembros. [Se ocuparad de redactar y
salvaguardar las actas correspondientes].

A peticion del presidente de la comision, la jefa de la Seccidn de Secretaria de Estudiantes estara
presente como apoyo técnico, cuando se estime oportuno.

La composicion la Comision de Calidad durante el curso 2018/2019 se muestra a continuacion.

COMPOSICION DE LA COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES

Nombre Apellidos Categoriay/o colectivo

Elena Blanch Gonzalez Decana.Presidenta

Eugenio Barguefio Gomez Vicedecano de Estudios y Planificacién Docente.
Vicepresidente

Carmen Hidalgo de Cisneros Representante Departamento Dibujoy Grabado

Wilckens

Itziar Ruiz Molla Representante Departamento Disefio e Imagen

Pilar Montero Vilar Representante Departamento Pinturay Conservacién-
Restauracién

Ramodn Lopez de Benito Representante Departamento Esculturay Formacién
Artistica

Maria del Mar Mendoza Urgal Coordinadora del Grado en Bellas Artes

Juan Antonio ChamorroSanchez Coordinador del Grado en Disefio

Silvia

Garcia Fernandez-Villa

Coordinadora del Grado en Conservacion vy

Restauracion del Patrimonio Cultural

Francisco Javier

Mafiero Rodicio

Coordinador del Master Universitario en Investigacion
en Arte y Creacion

Miguel Angel

Maure Rubio

Coordinador del Master Universitario en Disefo

Maria

SanchezCifuentes

Coordinadora del Master Universitario en

Conservacién del Patrimonio Cultural

Pedro Javier

Albar Mansoa

Coordinador del Master Universitario en Educacion

Artistica en Instituciones Sociales y Culturales
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Miguel Pozas Pérez Representante de estudiantes
Luis Alfredo Cabellos Martinez Representante del PAS.
Esther De Frutos Gonzalez Comisién Académica de Planes de estudios vy

Seguimiento de la Actividad Docente. Agente Externo,
Jefa de Servicios de Actividades Educativas del Museo
del Prado

El Secretario serd designado por la Comisidn de entre sus miembros y se ocupara de redactar y
salvaguardar las actas correspondientes. Luis Alfredo Cabellos Martinez

A peticién del Presidente de la Comisidn, el Jefe de Seccién de la Secretaria de estudiantes podra

estar presente con voz, pero sin voto.
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1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El Reglamento de la Comisién de Calidad de Centro se aprobd por la Junta de Facultad en su
sesion del 14 de marzo de 2011.

La Comision de Calidad de Centro tiene como funciones principales realizar el seguimiento del
SGIC mediante la coordinacion de los diferentes aspectos relacionados con la gestion del
Sistema. Asimismo, se encarga de llevar a cabo el seguimiento y la evaluacion de los objetivos
de calidad y la aplicacion del programa formativo de cada una de las titulaciones, proponiendo
las modificaciones consideradas oportunas para el mejor cumplimiento de los mismos.

La Comision de Calidad de Centro tendrd las siguientes funciones:

Realizar el seguimiento del SGIC

Gestionar y coordinar los aspectos relativos a dicho Sistema.

Realizar el seguimiento y la evaluacion de los objetivos de calidad del titulo.

Realizar propuestas de mejora y hacer un seguimiento de las mismas.

Proponer y modificar los objetivos de calidad del titulo.

Recoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y aplicacion del programa
formativo de la titulacion (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).
Coordinar el Sistema de Informacién de la titulacién.

Establecer y fijar la politica de calidad del titulo de acuerdo con la politica de calidad de
la Facultad de Bellas Artes donde se ubica la Titulacidn y con la politica de calidad de la
UCM.

La Comision de Calidad tendra un reglamento de funcionamiento que serd aprobado por la
Junta de Centro. En todo caso, recogera los siguientes puntos:

Periodicidad de las reuniones: la Comision realizara un minimo de dos reuniones al afo,
una al principio y otra al final de cada curso académico.

Procedimiento de toma de decisiones: la convocatoria de reunién de la Comisién serd
realizada por el Decano a peticidon del Vicedecano/a de Calidad, quien redactara el orden
del dia, después de escuchar y valorar las peticiones realizadas por los miembros de la
Comision de Calidad. El Vicedecano/a de Calidad informara en la reunion de las
propuestas no admitidas en el orden del dia.

La toma de decisiones de la Comisidon de Calidad se realizard a ser posible mediante
consenso 0, en su caso, mediante votacién de los miembros. Las propuestas se
aprobaran por mayoria simple y en caso de empate, el voto del Presidente/a serd de
calidad.

Efectos y consecuencias de la Comisidon de Calidad: las decisiones de la Comision de
Calidad se comunicaran a los implicados en las mismas, asi como a la Junta de Facultad,
cuando ésta deba ratificarlas y aprobarlas definitivamente.

La Comisidn de Calidad de Centro elaborara anualmente una Memoria de sus actuaciones y un
plan de mejoras del Master que remitird a la Junta de Facultad para ser aprobado y difundido.

La Comisidn de Calidad del centro coexiste con otras comisiones del centro como puede ver en
la siguiente figura:
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Las tres comisiones que afectan fundamentalmente al buen funcionamiento del titulo de
master son estas tres:

1. Comision de Coordinacion del Mdster en Educacion Artistica en Instituciones Sociales y
Culturales

2. Comision de Calidad

3. Comisidn Académica de planes de estudio, horarios y sequimiento docente

La forma de canalizacién y de trasvase de informacién entre unas comisiones y otras es
importante, y por ello se ha querido incorporar aqui, las funciones de la Comision de
Coordinacion del titulo de master, que se encarga de las funciones de caracter mds directo y
operativo, que luego se transfieren a la Comision Académica y a su vez a la Comision de Calidad
de centro, a través del representante en ambas, en este caso, la coordinadora del master:

Funciones de la Comision de Coordinacion del Mdster en Educacion Artistica _en Instituciones
Sociales y Culturales

Elaboracién del informe anual sobre la marcha de las ensefianzas de la titulacién.

Difusion del programa formativo de la titulacion.

Disefio y desarrollo de los planes de tutela y acogida de los estudiantes.

Coordinacion de los equipos docentes implicados en la titulacion.

Ofrecer orientacidén formativa y sobre salidas profesionales a los/las estudiantes.

Estudio y propuesta de las medidas para la adecuaciéon de los recursos e

infraestructuras a las necesidades de la titulacién.

7. Armonizar y coordinar la planificacion docente del master, de acuerdo con la
planificacién general del Centro.

8. Organizar la Informacidn general sobre la matricula y estructura de grupos de
docencia, movilidad de estudiantes y otros.

9. Establecer la distribucidn del presupuesto asignado a las actividades del master.

A S

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.
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Se recogen a continuacién las comisiones celebradas que tuvieron algin tema relativo a este

proceso de acreditacion del curso 2018-19:

Comisiones de Calidad de la Facultad de Bellas Artes celebradas durante el curso 2018-19:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora,
acuerdos adoptados
22/11/2018 | 1. Aprobacion del acta de | El Vicedecano informa sobre la situacion de la

la sesion anterior.

2. Informe del Vicedecano.
3. Informes de sugerencias
y quejas recibidas en el
tercer trimestre y cuarto
trimestre del curso
2017/2018.

4, Modificacion memoria
Grado en Conservacion y
Restauracién del
Patrimonio Cultural.

5. Planificacién Docente del
curso 2019-2020.

6. Ruegos y preguntas.

formacion del PAS, (especialmente dirigida a
técnicos especialistas) ante las cuestiones de
falta de formacion especializada planteadas por
el representante del PAS. Si bien existen cursos
planificados, pueden detectarse nuevas
necesidades de formacién y comunicarse al
Decanato para el estudio de su viabilidad vy
oportunidad.

Se debate la necesidad de firmar acuerdos para
el acceso gratuito o con descuento del PAS a los
museos de titularidad estatal.

Se han recibido un total de 3 quejas en el Buzodn
de Sugerencias y Quejas durante los meses de
abril, mayo y junio que han sido oportunamente
respondidos. Durante el mes de julio se
recibieron un total de 14 entradas relativas en su
mayoria a los problemas generados durante los
plazos de automatricula. Se trasladard al
Vicerrectorado competente la peticion de
solucion de los problemas que vienen
sucediéndose afio tras afio.

Se informa positivamente la modificacion
puntual de la Memoria de Verificaciéon del Grado
en Cons-Rest del Patrimonio Cultural con el fin
de equiparar a los antiguos Licenciados en Bellas
Artes  con itinerario  en Conservacién-
Restauracion con los actuales graduados en
Conservacién-Restauracion del Patrimonio
Cultural con el fin de evitar la discriminacion
que se produce hacia aquel colectivo en las
convocatorias de Oposiciones de dmbito estatal
y de la Comunidad de Madrid.

Se aprueba la parrilla de horarios para el curso
2019/20.

Se pone en conocimiento de la Comisidon
problemas detectados en asignaturas de grabado.

Se expone la necesidad de ampliar hasta
septiembre las calificaciones de las practicas
curriculares de los estudios de Master al igual
gue ocurre con los TFM. Se realizara la consulta
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al Vicerrectorado competente.

El representante de estudiantes pone de
manifiesto la insuficiente oferta de optatividad
en el Grado de Conservacién-Restauracion del
Patrimonio Cultural. El Vicedecano responde
gue esta situacion estd intentando resolverse
para activar la oferta de las asignaturas
Restauracion del Documento  grafico vy
Restauracién de tejidos.

23/01/2019

1. Aprobacion del acta de
la sesion anterior.

2. Memorias de
Seguimiento de las
titulaciones 2017-2018:
-Grado en Bellas Artes.
-Grado en Conservacion y
Restauracién del
Patrimonio Cultural.

-Grado en Disefo.

-Master en Investigacién
en Arte y Creacion.

-Master en Conservacién del
Patrimonio Cultural.
-Mdster en Disefio.

-Master en Educacion
Artistica en Instituciones
Sociales y Culturales.

3. Modificacién del nombre
de la asignatura del MIAC
"El cuerpo en la escultura".
4. Modificacion del
Calendario Académico del
curso 2018-2019.

5. Ruegos y preguntas.

El Vicedecano informa de la creacién de la Oficina
de apoyo a las titulaciones que dara apoyo
administrativo con el fin de agilizar los procesos
de coordinacién de las mismas. La coordinadora
del Grado en Cons-Rest de Patrimonio Cultural
plantea que sean los propios coordinadores
quienes  convoquen las  Comisiones de
Coordinacion de los titulos a lo que responde el
Vicedecano que al ser el Vicedecano el
Presidente de la Comisién serd quién convoque y
lo hard por via de esta Oficina.

También aclara la razéon de urgencia para
aprobar las Memorias de Seguimiento por la
que se ha realizado la peticion telematica tanto
a la Comisién de Calidad como a las Comisiones
de Coordinacién de las titulaciones.

Se aprueban las Memorias de Seguimiento

2017/18 de las titulaciones.

Se aprueba la modificacién del nombre de una
asignatura del MIAC.

Se aprueba que, en la convocatoria de julio de
las practicas curriculares de los Masteres, las
calificaciones se presenten en septiembre en
respuesta a una peticion anterior de un
coordinador de Master.

Se plantea la revision de 2 asignaturas optativas
de Grabado.

Se informa de la reforma normativa que
supondra la eventual obligatoriedad del pago a
la Seguridad Social por parte de las empresas de
los estudiantes que realicen practicas. Esta
situacidn seria especialmente preocupante en
el caso de practicas curriculares, ya que, ante
esta nueva situacion, las empresas podrian
cancelar sus ofertas. Para este curso, al no estar
todavia puesta en practica, se mantienen las
mismas condiciones para las empresas.
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Comisiones de Académica de planes de estudio, horarios y seguimiento docente de la Facultad

de Bellas Artes celebradas durante el curso 2018-19:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
22/11/2018 1. Aprobacién del acta de la sesién | Se informa positivamente el inicio de los tramites para la

anterior.
2. Modificacion de la Memoria del

Grado en Conservacion vy
Restauracion  del  Patrimonio
Cultural.

3. Composicion de las Comisiones
de Coordinacién de las
Titulaciones.

4. Informe de Seguimiento

Docente correspondiente al mes
de octubre.

5. Planificacién Docente del curso
2019-2020.

6. Ruegos y preguntas.

modificacion de la Memoria de Verificacion del Grado en
Conservacion y Restauracion del Patrimonio Cultural con el
fin de conseguir la equiparacion de antiguos Licenciados en
Bellas Artes con los Graduados en Conservacion vy
Restauracion del Patrimonio Cultural. Esta modificacién
pretende evitar la situacién actual que no permite a
determinados Licenciados en Bellas Artes presentarse a las
oposiciones convocadas por el Ministerio para
Conservadores y Restauradores de Museos.

Con el fin de coordinar las Comisiones de Coordinacién de
las titulaciones con las directrices generales del Centro, se
acuerda que sean presididas por el Vicedecano de Estudios
y Planificacion Docente, quedando los coordinadores como
Vicepresidentes de las mismas.

Se acuerda remitir al Rectorado las incidencias de los
profesores que no cumplan con el protocolo establecido
para el Seguimiento Docente.

Se dan las pautas temporales para la planificacion docente
del curso 2019/20.

Se exponen los avances relativos a aumentar a 4 horas
presenciales las asignaturas de acuerdo con las directrices
del centro: primero las obligatorias y después las optativas.

Se acuerda tomar las medidas necesarias para que el
nimero de alumnos matriculados de 12 curso no exceda
significativamente del nimero de plazas ofertadas.

Se informa favorablemente la parrilla de horarios para el
curso 2019/20 que no podra ser modificada.
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23/01/2019

1. Aprobacion del acta de la sesion
anterior.

2. Memorias de Seguimiento de
las titulaciones 2017-2018:

Grado en Bellas Artes.

Grado en Conservacion vy
Restauracion del  Patrimonio
Cultural.

Grado en Disefio.

Madster en Investigacion en Arte y
Creacion.

Master en Conservacion del
Patrimonio Cultural.

Madster en Disefio.

Madster en Educacion Artistica en
Instituciones Sociales y Culturales.
3. Modificacién del nombre de la
asignatura del MIAC "El cuerpo en
la escultura".

4. Modificacion del Calendario
Académico del curso 2018-2019.
5. Presentacion del Informe anual
de Seguimiento Docente
correspondiente al curso 2017-
2018.

6. Ruegos y preguntas.

Se aprueban las Memorias de Seguimiento 2017/18 de
todas las titulaciones del centro.

Se acuerda modificar el nombre de una asignatura del
MIAC.

Se aprueba la modificacién del Calendario Académico del
curso 2018/19.

Se insta a los Directores de Departamento a que realicen el
seguimiento de los profesores adscritos a su Departamento
para que ninguna clase planificada quede sin impartir, bien
por recuperacion o por sustitucion del profesor.

Se exponen las consecuencias del desdoblamiento de
determinadas asignaturas de 22 curso del Grado en Disefio
que implicarad la contratacion de nuevo profesorado (10
horas semanales). En el caso que no se concediese esta
nueva contratacién, se pide la colaboracién de otros
Departamentos con “exceso” de docencia que cuenten con
profesores de perfil similar al requerido por la asignatura a
desdoblar.
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28/02/2019

1. Aprobacién del acta de la sesidén
anterior.

2. Informe de Seguimiento
Docente correspondiente a los
meses de noviembre, diciembre y
enero.

3. Ruegos y preguntas.

Respecto al punto 2 y tras revisar las incidencias, se insiste
a los Directores de Departamento a que realicen un
seguimiento mdas exhaustivo de las incidencias producidas
en el marco de su Departamento con el fin de evitar los
errores en la elaboracién de los documentos utilizados en
el Seguimiento Docente.

29/03/2019

1. Aprobacion del acta de la sesion
anterior.

2. Informe de Seguimiento
Docente correspondiente al mes
de febrero.

3. Analisis de las guias docentes
de las asignaturas de los Grados.
Propuesta de nuevo sistema de
coordinacidn de las titulaciones.
4. Ruegos y preguntas.

Respecto al Seguimiento Docente, las medidas adoptadas
por parte de los Directores de Departamento, han
redundado en un correcto funcionamiento del mismo
respecto al mes de referencia.

Se acuerda la revision de las Guias Docentes de las
asignaturas de los Grados a través de la creacién de grupos
de trabajo en los Departamentos para mejorar la
informacion recogida en las mismas. Los principales
aspectos revisables deben ser: carga docente (adecuada
para desarrollar coherentemente los contenidos),
descriptores (inequivocos respectos a los contenidos que se
desarrollen) y contenidos (que desarrollan competencias
propias de la materia).

En cuanto a la evaluacion de los estudiantes del trabajo en
el aula y auténomo, debe hacerse tanto a nivel cuantitativo
como cualitativo, recordandose que, al ser una ensefianza
presencial, la ausencia de mas del 20% del total de horas,
conllevara la pérdida de la evaluacion continua, si bien los
estudiantes tendran derecho a presentarse a las
convocatorias ordinaria y extraordinaria.

Se propone publicar las Programaciones de las asignaturas
en la web.

Se propone considerar una nueva estructura de
coordinacién en el Grado en Bellas Artes para facilitar el
flujo de informacién. Esta nueva estructura supondria 1
coordinador por curso para las asignaturas obligatorias mas
1 coordinador por Departamento para las asignaturas
optativas. La coordinacién del resto de los Grados quedaria
como hasta ahora.

14/05/2019

1. Aprobacion del acta de la sesion
anterior.

2. Aprobacion de los Horarios del
curso 2019-2020 de las siguientes
titulaciones:

Madster en Investigacion en Arte y
Creacion.

Master en Conservacion del
Patrimonio Cultural.

Master de Disefio.

Master en Educacion Artistica en
Instituciones Sociales y Culturales.
Mdéster de  Formaciéon  del
Profesorado.

3. Informe de Seguimiento
Docente correspondiente al mes
de marzo.

4. Continuacion del debate de la
reunién anterior sobre las guias
docentes y el nuevo sistema de
coordinacidn.

5. Propuesta de la asignatura
optativa Entornos interactivos vy
realidad virtual que se impartird

Se aprueban los Horarios del curso 2019/20 para las
titulaciones de Master del centro mas del Master de
Formacion de Profesorado.

Respecto al Seguimiento Docente, se confirma que las
medidas adoptadas han reforzado su correcto
funcionamiento.

Se continta con el debate iniciado en la reunién anterior
incidiendo en el caracter presencial de las titulaciones y en
la revision de las Programaciones con el fin de que los
estudiantes conozcan de antemano los ejercicios a realizar
cada dia. Se insiste en el cardcter tanto cualitativo como
cuantitativo de la evaluacion de los estudiantes.

Se propone articular un método para la mejora de las Guias
Docentes y la estructura de la coordinacidon de los Grados
desde las Direcciones de los Departamentos y con la
colaboracion de un grupo de expertos.

Se informa favorablemente la propuesta de incluir la
asignatura Entornos interactivos y realidad virtual que se
impartira en el Grado en Desarrollo de Videojuegos, si bien
algunos profesores del Departamento de Disefio
manifestaran sus reticencias a este respecto en la préxima
Junta de Facultad.
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en el Grado en Desarrollo en
Videojuegos.
6. Ruegos y preguntas.

20/06/2019

1. Aprobacion del Acta de la
reunioén anterior.

2. Informe seguimiento docente
de abril y mayo.

3. Aprobacién de la Planificacion
docente del curso 2019-2020 de
las siguientes titulaciones:

Grado en Bellas Artes.

Grado en Conservacion vy
Restauracion del  Patrimonio
Cultural.

Grado en Disefio.
Grado en
Videojuegos.

4. Continuacion de la Revision de
las Guias docentes.

5. Ruegos y preguntas.

Desarrollo de

Respecto al Seguimiento Docente, se continua constatando
el correcto funcionamiento del mismo gracias a las medidas
adoptadas.

Se aprueba la planificacion docente del curso 2019/20 de
los Grados del centro mas del Grado en Desarrollo en
Videojuegos.

Respecto al proceso de revision de las Guias Docentes, se
acuerda incluir necesariamente y de manera explicita, el
porcentaje obligatorio de presencialidad por parte de los
alumnos para superar la asignatura, con la sugerencia que
sea como minimo el 80%.

Con el objetivo de adecuacidon al RGPD, se recomienda
publicar las calificaciones de los estudiantes Unicamente en
el campus virtual solo con nombre y apellidos.
Excepcionalmente en el caso de que varios estudiantes
tengan el mismo nombre y apellidos, se podra publicar el
DNI nunca completo.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiTULO

Se recogen a continuacion las reuniones de coordinacion del master celebradas donde se

trataron temas del curso 2018-19:

Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora,
acuerdos adoptados

CURS0O2018-19
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11/12/2018 | 1.Aprobacién del acta de la | En primer lugar, se consulta sobre la aprobacion
comision anterior. del acta anterior, del 20 de junio de 2018, y se
2 Resumen del transcurso aprueba por todos los presentes.
del primer cuatrimestre del | En el segundo punto, la coordinadora hace un
master rapido balance del transcurso del segundo
3.Estado de la cuatrimestre que coincide con la asignacién de
preinscripcién de profesores para Practicas curriculares de los
estudiantes para el titulo estudiantes, y también con el TFM. Se informa
para el curso 2019-20 de alumnas que ha sido baja en el master y sus

. motivos. Se informa las dificultades con
4.Ayudas al master ) ; )
entidades de practicas y la renuncia de este afio
5.Alumnos que han dejado a acoger alumnos por la orden ministerial que
el master y los diferentes afecta a las practicas y se anulan por parte de
motivos (becas, suspensos museos y otras instituciones perjudicando a la
y abandono) valoracion del mdster 2018-19. Se informa de
posibles nuevas instituciones para el préximo
curso.
En el tercer punto, sobre el estado de la
preinscripcion de estudiantes para el titulo para
el curso 2019-20, se informa que se ha
realizado el primer (57) y el segundo (67)
periodo de baremacion a un total de 124
presentados.
El cuarto punto, se menciona el nuevo
procedimiento y se envia el documento a todos
los profesores del master.
El quinto punto, alumnos que han dejado el
master por diferentes motivos (becas,
suspensos y abandonos).
20/06/2019 | 1.Aprobacién del acta de la | En primer lugar, se consulta sobre la aprobacion

comisién anterior.

2.Diseflo del cuestionario
de evaluacién de las
entidades de practicas
2018-19 por parte del
alumno disefiado para este
curso.

3. Disefio del cuestionario
de evaluacion a los
alumnos por las entidades
de practicas 2018-19

del acta anterior, del 11 de diciembre de 2018,
y se aprueba por todos los presentes.

EL segundo punto, disefio del cuestionario de
evaluacion de las entidades de practicas 2018-
19 por parte del alumno diseflado para este
curso, se realiza, se sube al campus y los
alumnos han comenzado a valorar.

El tercer punto, disefio del cuestionario de
evaluaciéon a los alumnos por las entidades de
practicas 2018-19 hay que realizar disefio con
los items acordados, queda pendiente para el

CURS0O2018-19
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realizar disefio para el | proximo para el curso 2019-20.

curso 2019-20 Se modifica el interlineado y se sube a la web
4.Modificacién del de la titulacién para el préximo curso.

interlineado y tipo de letra | No se aceptan las practicas curriculares fuera
del TFM del periodo de practicas curriculares de Ia
5. Practicas  curriculares | titulacion ya que afectaria a la asistencia a
fuera de periodo de | clases del master.

practicas con Madrid
Destino

Composicion de la Comisidon de Coordinacidon del Master en Educacion

Artistica en Instituciones Sociales y Culturales.
Presidente
Eugenio Barguefio Gémez
Coordinador de la titulacién
Pedro Javier Albar Mansoa Suplente: Carmen Moreno Sdez
Responsables de los médulos (y suplentes)
- Médulo Fundamental

Titular: Manuel Hernandez Belver Suplente: Daniel Zapatero Guillén
- Médulo Especifico

Titular: Maria Teresa Gutiérrez Parraga Suplente: Tonia Raquejo Grado
- Mdédulo Practicas

Titular: Noelia Antunez del Cerro Suplente: Enrique Dominguez Perela
- Médulo TFM

Titular: Pedro Javier Albar Mansoa Suplente: Carmen Moreno Saez
Un representante electo de estudiantes:
Titular: Ana Fuentes Vicente Suplente: Miguel Pozas Pérez
Un representante del PAS:
Titular: Fernando Garcia Bermejo Suplentes: Santiago Garcia Bermejo

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Seguidamente se muestra en una tabla la estructura y las caracteristicas del profesorado, con
caracter general segln aparece en SIDI en 2018-19, y se describe el nimero de profesores,
categorias docentes, sexenios. El porcentaje de doctores es el 100%, siguiendo con lo
establecido en el criterio 6 de la Memoria Verificada, y en consonancia con los objetivos
académicos del Titulo.

Categoria Numero de *ECTS impartidos Sexenios
profesores

Cantidad | % sobre el | Créditos | % Créditos
total impartidos | impartidos

Catedratico de Universidad 2 15,4% 11,85 21,4% 7
Titulares Universidad 4 30,8% 10,40 18,8% 9
Contratados doctores 1 7,7% 4,95 9,0% 1
Contratados doctores interino 2 15,4% 17,10 31,0% 1
Ayudantes Doctores 2 15,4% 8,65 15,7% 0

CURSO2018-19
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Profesores Asociados 2 15,4% 2,30 4,2% 0
TOTAL 13 100% 55,25 100% 18
12 curso de 22 curso de 32 cursode 42 curso de
seguimiento 6 seguimiento 6 seguimiento 6 seguimiento 6
curso auto-informe 12 curso 29 curso 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2017-18 2018-19
IUCM-6
Tasade 100,00% 85,71%
participacion en el
Programa de
Evaluacion Docente
IUCM-7
Tasa de 37,50% 16.66%
evaluaciones en el

CURS0O2018-19
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Evaluacion Docente

IUCM-8
Tasa de
evaluaciones
positivas del
profesorado

100,00% 0,00%

IUCM-6

Esta tasa de participaciéon en el Programa de Evaluacion Docente es un poco inferior a la del
afo pasado.

IUCM-7

Esta tasa también ha sido muy baja, del 16,66% de participacién. Desde la coordinacion de la
titulacion debemos concienciar a los profesores para que motiven a los alumnos de cara a las
evaluaciones docente.

IUCM-8

La Unica encuesta recibida ha evaluado la labor de un profesor como no positiva. En todo caso al ser
solo una, este dato no resulta representativo. Desde la coordinaciéon de la titulacién debemos
concienciar a los profesores para que motiven a los alumnos de cara a las evaluaciones docente.
También hay que mencionar que ha habido 5 participantes que han evaluado y que no han sido
valorados.

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

La Facultad de Bellas Artes de la Universidad Complutense de Madrid, en el marco de su Sistema de
Garantia Interno de la Calidad (SGIC) pone a disposicion de su comunidad universitaria
(alumnos, profesores y PAS) el servicio de sugerencias y quejas con el objetivo de mejorar la
calidad de los estudios que se imparten en la Facultad. Desde el SGIC se considera primordial un
buen funcionamiento de este servicio; presentacidn de sugerencias y quejas por parte de los
interesados es importante a la hora de desarrollar un Sistema de Garantia Interno de la Calidad, ya
que, no sblo permite referenciar el funcionamiento correcto del SGIC, sino que ademas
proporciona una informaciéon determinante en un proceso de mejora continua. Las sugerencias y
guejas son referencias que dan la oportunidad de mejorar. Ademas, una sugerencia o queja suele
llevar acompafada una idea de mejora que puede ser utilizada por la Facultad para adaptar
sus servicios a las necesidades de la comunidad universitaria. Este reglamento tiene como ambito
de aplicacién Unicamente el de los titulos impartidos en la Facultad de Bellas Artes, y a todos los
grupos (estudiantes, profesores, PAS) vinculados a los mismos. A continuacion, se exponen las
claves de funcionamiento del mencionado mecanismo basado en el Sistema de Garantia Interno
de Calidad de la Facultad.

Disposiciones generales:

Todos los miembros pertenecientes a la Facultad de BBAA tienen derecho a presentar
sugerencias y quejas relativas a la mejora de los titulos impartidos por la Facultad, con respecto a
cualquier aspecto relativo a los mismos. Tanto unas como otras se podrdn presentar a titulo
individual o colectivamente.

1-. Las sugerencias y quejas recibidas se tendran en cuenta para evaluar la calidad y
mejora de los titulos impartidos por la Facultad.

2-. La presentacion de una sugerencia o queja no supondrd, en ningun caso, la iniciacién de
un procedimiento administrativo o interposicion de un recurso administrativo, ni
interrumpira los plazos establecidos en la normativa vigente.

3-. Asimismo, no supondra, en modo alguno, la renuncia al ejercicio de otros derechos y
acciones que puedan ejercer los interesaty3018-19
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4-. la respuesta se elaborafgy QUSERRGSE BEGINRT&REEgProteccion de los derechos de los
interesados y la mejora de los titulos impartidos, e indicando, en su caso, las actuaciones

realizadas o medidas adoptadas.

CURSO2018-19
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Presentacion de sugerencias y quejas:

1-. Para la presentacion de sugerencias y quejas serd necesario cumplimentar el
formulario previsto para ello a través de: http://bellasartes.ucm.es/calidad

2-. Las sugerencias y quejas anénimas o en las que no conste la firma del interesado, no
seran tenidas en cuenta a efectos de darles respuesta, aunque se archivaran para ser
tratadas con fines estadisticos y tenidas en consideracion para la mejora de las
titulaciones.

3-. La Comisiéon de Calidad no admitird las quejas o reclamaciones formuladas con
insuficiente fundamento o inexistencia de pretensiéon. En todo caso, se comunicard por
escrito a la persona interesada los motivos de la no admision.

4-, La Comision de Calidad no entrara en el examen individual de aquellas quejas sobre las
que esté pendiente resolucién judicial o expediente administrativo, y suspendera
cualquier actuacién si, en el transcurso de su tramitacion, se iniciara un procedimiento
administrativo o se interpusiera demanda o recurso ante los tribunales ordinarios. Esto no
impedira, sin embargo, la investigacion de los problemas generales planteados en las quejas
presentadas.

Tramitacion de sugerencias y quejas:

1-. Recibida la sugerencia o queja por el Vicedecano responsable de Calidad, por
delegacion de la Comision de Calidad de Centro, serd registrada en el Registro de
Sugerencias y Quejas. En caso de que sea necesario, se remitird una copia de la misma, a
través del sistema establecido, en el plazo méximo de quince dias desde su recepcién, al
organo competente.

2. El Vicedecano responsable de Calidad promoverd la oportuna investigacion y dara
conocimiento a todas las personas que puedan verse afectadas por su contenido o a los
responsables de los servicios implicados y comunicara al interesado la tramitacién que se ha
dado a su sugerencia o queja y el plazo previsto para darle respuesta.

3. En la fase de investigacion del procedimiento el Vicedecano responsable de Calidad
podrad solicitar cuantos datos fueran menester, y hacer las entrevistas personales
pertinentes. También podra recabar los informes externos que sean necesarios.

4. Una vez concluidas sus actuaciones, El Vicedecano responsable de Calidad notificard a la
Comision de Calidad sus conclusiones y propuestas, en un plazo maximo de tres meses, con
las sugerencias o recomendaciones que considere convenientes para la subsanacién, en su
caso, de las deficiencias observadas.

5-. La Comision de Calidad garantizard la confidencialidad de las sugerencias o quejas
presentadas.

Respuesta a sugerencia y queja.

1-. El solicitante sera informado del estado de su solicitud y recibird una respuesta a su
sugerencia o queja mediante un mensaje en su correo electrdnico, en el que se razonara la
decisiéon tomada, en el plazo de un mes.

2-. Terminada su tramitacion la sugerencia o queja, asi como la respuesta que se haya
enviado, se archivaran de acuerdo con el Sistema de Garantia Interno de la Facultad.

Seguimiento:

1-. La Comision de Calidad remitird a la Junta de Facultad un informe trimestral sobre las
sugerenciasy quejas presentadas. Dicho informe debera contener los siguientes aspectos:

CURSO2018-19
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¢ Informe estadistico del nimero de sugerencias y quejas recibidas a lo largo del afio
con los siguientes datos: Causas de las sugerencias y quejas; Titulos afectados;
Departamentos afectados; Cumplimiento de los plazos de contestacidn.

e Las acciones de mejora emprendidas como consecuencia de una sugerencia o
queja, o la relacidon entre las sugerencias y quejas y el nivel de satisfaccién de los
alumnos, profesores y PAS con los titulos.

2-. Las Comisiones de Coordinacién de los Titulos de la Facultad de Bellas Artes y la
Comision de Calidad incorporardn la informacién y andlisis de las quejas y sugerencias en sus
informes y propuestas de mejora. La Facultad, a través de sus drganos competentes,
realizard las actuaciones necesarias conducentes a la mejora de los titulos

Procedimiento

Como se puede ver en el enlace https://bellasartes.ucm.es/quejas-sugerencias se mejora el
funcionamiento del buzdn fisico tradicional por un buzén de gestién electrdnica al que se puede
acceder desde cualquier ordenador, Tablet o dispositivo movil.

Procedimiento de actuacidn:

Atendiendo al Reglamento de Sugerencias y Quejas aprobado en la Comisién Académica de 22 de
mayo de 2015 y en Junta de Facultad de 1 de julio de 2015, las sugerencias y quejas son
enviadas mediante un formulario “on line” que se encuentra en http://bellasartes.ucm.es/calidad

Anilisis de las sugerencias y quejas recibidas en el curso 2018/2019 :

En el curso 2018-19 no se recibid ninguna sugerencia o queja oficialmente expuesta por el
procedimiento establecido.

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1Indicadores académicos y andlisis de los mismos

https://sidi.ucm.es

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la
Comunidad de Madrid

*IUCM- Indicadores de la
Universidad Complutense de
Madrid

12 curso de
seguimiento 6

curso auto-informe
acreditacion

22 curso de
seguimiento 6
12 curso
acreditacion

32 curso de
seguimiento 6
22 curso
acreditacion

42 curso de
seguimiento 6
32 curso de
acreditacion

ICM-1
Plazas de nuevo
ingreso ofertadas

30

30

30

30

ICM-2
Matricula de nuevo
ingreso

24

23

25

26

ICM-3
Porcentaje de
cobertura

80%

76.666%

83.33%

86.66%

ICM-4
Tasa de
rendimiento del

92,43%

95.29%

96,84%

95,04%
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titulo

ICM-5 0% 12.5% 8% 0%
Tasa de abandono
del titulo

ICM-7 100% 99.01% 96,07% 97,35%

Tasa de eficiencia
de los egresados

V-8 90,9% 83.33% 94,55% 89,47%

Tasa de graduacion

IUCM-1 100% 100% 99,59% 99,60%

Tasa de éxito

IUCM-2 - - - -
Tasa de demanda
del grado en
primera opcion
IUCM-3 - - - -
Tasa de demanda
del grado en
segunday
sucesivas opciones
ICUM-4 - - - -
Tasa de adecuacion
del grado
IUCM-5 926,67% 566,67% 593,33% 590,00%
Tasa de demanda
del master
IUCM-16 - 75,00% 97,23% 95,42%
Tasa de evaluacion
del titulo

Con respecto a los items ICM-1, ICM-2, ICM-3 e ICM-4, el titulo de madster en sus cinco
ediciones se ha mantenido con una tendencia al alza, es decir la matriculacion ha sido de 26
estudiantes, siendo el maximo de 30.

Con respecto a los indicadores IUCM-5 (Tasa de abandono del titulo) en este curso el dato que
aparecen datos en SIDI es del 0%, al contrario de lo que sucede en otros dos cursos
académicos anteriores que hubo un bajo porcentaje de abandono de la titulacién.

Con respecto a la ICM-7 (Tasa de eficiencia de los egresados) el dato baja ligeramente sobre
datos anteriores, pero esta cercano al alto dato del 100%

Con respecto ICM-8 (Tasa de graduacién) que aparece en SIDI es alta 89,47% y se estima
parecida a la de los cursos anteriores.

Se considera el indicador IUCM-5 (Tasa de demanda del mdster) especialmente significativo
590,00%, como puede verse el porcentaje de solicitudes de acceso al master es muy alto, lo
cual indica el valor y el reconocimiento de estos estudios.

Con respecto a los indicadores IUCM-16 (Tasa de evaluacion del titulo) en este 2018-19 es
también muy alto 95,42%

CURS0O2018-19
Pagina 11 de 29



Memoria anual de seguimiento del MASTER UNIVERSITARIO EN EDUCACION ARTISTICA EN INSTITUCIONES
SOCIALES Y CULTURALES

FACULTAD DE BELLAS ARTES

5.2Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios
y agentes externos).

12 curso de
seguimiento 6

22 curso de
seguimiento 6

32 curso de
seguimiento 6

42 curso de
seguimiento 6

curso auto-informe 12 curso 22 curso 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2015-16 2016-17 2017-18 2018-19

IUCM-13

4,7 sobre 10

4,9 sobre 10

Satisfaccion de
alumnos con el
titulo
IUCM-14
Satisfaccion del
profesorado con el
titulo
IUCM-15
Satisfaccion del
PAS del Centro

9,0 sobre 10 9,3 sobre 10

6,6 sobre 10 6,6 sobre 10

En cuanto a los indicadores sobre el grado de satisfaccion de los estudiantes, profesorado y
PAS y estudiantes (/UCM-13, IUCM-14, IUCM-15) Desde el curso 2017-18 ya aparecen datos
para poder comparar, en memorias anteriores chequeadas no aparecen datos.

IUCM-13

En el curso 2018-19 mencionar que la satisfaccion de alumnos ha mejorado levemente,
pasando de 4,7 en 2017-18, a 4,9 sobre 10 en este curso 2018-19, participando en la encuesta
del 39,39% de los alumnos, pensamos que es debido a la baja calidad detectada en algunas
entidades de practicas y a la suspensién de practicas por parte de algunas entidades
importantes, ya que este curso hemos tenidos dificultades con algunas entidades de practicas,
algunas de ellas han renuncia de este afio a acoger alumnos por la orden ministerial que salié a
primeros de afio, y que afecta a las practicas y se anulan por parte de museos y otras
instituciones perjudicando a la valoracién del master 2018-19.

IUCM-14

Con respecto al grado de satisfaccién del profesorado con el titulo sigue siendo alto vy
mejorando un poco mas este curso 2018-19, pasando de un 9 sobre 10 en el curso 2017-18 a
un 9,3 sobre 10 en este 2018-19 de un total de 4 profesores encuestados.

IUCM-15

En el curso 2018-19 el grado de satisfaccion del PAS, el dato del que disponemos es el global
en Bellas Artes y sigue siendo el mismo que el del curso anterior 6,6 sobre 10 de un total de 9
encuestados.

Encuesta de satisfaccion para los Agentes Externos

De acuerdo con lo establecido en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de las Titulaciones
de la UCM es preciso conocer peridodicamente la opinidon de los diferentes actores implicados
en el desarrollo de los Titulos Oficiales.

CURS0O2018-19
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Los Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad, son considerados un elemento
importante para la calidad y mejora continua de las Titulaciones, por su aportacién como
personal externo a la Universidad, por lo que es imprescindible la realizacién anual de una
encuesta de satisfaccidn para conocer la percepcion de éstos acerca de la labor desempefiada.

En una de estas encuestas de satisfaccion para los Agentes Externos miembros de las
Comisiones de Calidad que hemos recibido, un experto externo ha valorado 9 sobre 10 en el
curso 2018-19

5.3Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

En el curso 2016-17 se publican datos de las encuestas relativas a la insercién laboral de los
egresados del master. Los datos de las encuestas han sido recogidos de los estudiantes
egresados el curso 2013-14 (primera edicion del master) y durante los dos afios posteriores a
la obtencién del titulo. Los pardmetros que se atienden en estas encuestas son los siguientes:

Segun tipo de contrato Segun jornada laboral Segun grupo de cotizacion

Porcentaje
de Porcentaje Porcentaje Porcentaje a TP: mas de TP: menos
auténomos de de tiempo media de media Universitario
indefinidos temporales completo jornada jornada

Tasade
afiliacion Medio, no Bajo y
manuales manual

Los datos obtenidos, referentes a dos afos, permiten ir estableciendo una evolucidn de estos
estudiantes en cuanto a su situacién laboral. A continuacién, se indican los datos obtenidos de
esta primera encuesta, atendiendo a que en el curso 2013-14 el nimero de egresados fue de
18.

Los relativos a 1 afio después de egresar:

1 afio(s) después de egresar (23 de marzo de 2015)

Segun tipo de contrato Segln jornada laboral Segln grupo de cotizacion
Porcentaje
’de Porcentaje Porcentaje Porcentaje a TP: mas de TP: menos de
autéonomos de de tiempo media media Universitario
indefinidos temporales completo JCIGEGED JCIGEGED

Tasade
afiliacion Medio, no Bajoy
manuales manual

33,3

44,4% 0,0% %

66,7% 37,5% 25,0% 37,5% 62,5% 37,5%

Los relativos a 2 afos después de egresar:

2 afo(s) después de egresar (23 de marzo de 2016)

Segun tipo de contrato Segln jornada laboral Segln grupo de cotizacion

Porcentaje
de Porcentaje Porcentaje Porcentaje a TP: masde  TP: menos
auténomos de de tiempo media de media Universitario
indefinidos temporales completo JCIGEGED JCIGEGED

Tasade
afiliacion Medio, no Bajoy
manuales manual

50,0% 0,0% 12,5% 87,5% 33,3% 33,3% 33,3% 11,1% 33,3% 55,6%

La interpretacion de los datos vuelca ciertas reflexiones, positivamente, si se puede observar
que hay una evolucion y los estudiantes que han encontrado empleo (por cuenta ajena) han
aumentado el segundo afo, después de su titulacion. Pero también es especialmente
relevante el porcentaje de temporalidad del empleo obtenido que en el segundo afio es mas
del 87% y también atendiendo al grupo de cotizacion es preocupante que no responda a nivel
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de estudiantes, y los profesionales contratados bajo este perfil estén contratados por debajo
de su base de cotizacidn por estudios. También es en este punto relevante, que la jornada
laboral no sea a tiempo completo.

En cualquier caso, es significativo destacar en este punto, el caracter innovador del perfil de
egresado de este master. La profesionalizacién de la educacién artistica no es un proceso
sencillo, puesto que las instituciones publicas y privadas estdn precisamente adaptando sus
estructuras a este perfil y sus propias necesidades, es por ellos que los resultados de inserciéon
laboral se estiman mejores en los siguientes afios.

Se dispone, por otro lado, de datos de cardcter informal, recogidos a través de reuniones o
contactos con estos estudiantes egresados, que igualmente se consideran importantes y
significativos, porque ilustran la labor que los estudiantes egresados estan desarrollando:

e 10 egresados realizando estudios del Programa de Doctorado en Bellas Artes de Ila
Universidad Complutense de Madrid.

e 2 egresados vinculados al Museo Thyssen Bornemisza.

e 5 egresados han obtenido la Beca de Posgrado Arte y Salud del Organismo Auténomo
Madrid Salud del Ayuntamiento de Madrid.

e 1 egresado vinculado a ADAI (Asociacién para el Desarrollo del Arte Infantil) gestionado
desde el museo universitario MUPAI (Museo Pedagdgico de Arte Infantil).

e 1 egresado en la Universidad de Quito (Ecuador).

e 1 egresado en la Universidad de Buenos Aires (Argentina).

e 3 egresados gestionan las actividades educativas del Espacio Fundacion Telefénica con
su propia empresa, Capsula Cultura.

También son destacables, las entrevistas que realizé el panel de expertos de la Fundacién para
el Conocimiento Madri+d al colectivo de egresados. En el informe provisional de dicha Fundacidn
se incluia este comentario con respecto al grado de satisfaccién de los egresados: La muestra
de satisfaccion de los egresados es, como ya se ha sefialado, todavia muy escasa, con sélo
dos respuestas en el curso 2013-14, lo que hace que no sea significativa. No obstante, de las
entrevistas realizadas con los diferentes colectivos se constata que es un Mdster que da
respuesta a una demanda social, a un desarrollo profesional y a una formacion investigadora.

Los relativos a 3 afos después de egresar:

El Unico dato que se da en la encuesta es el de los siguientes datos corresponden a los
estudiantes egresados en 2015, y fueron recogidos a los 24 meses de su graduacion. La
muestra que ha respondido a las encuestas corresponde a un 17% del total de egresados, pero
la distribucién por facultades y titulaciones no es homogénea. Por ese motivo, hay titulaciones
de las que no tenemos datos disponibles.

En la siguiente tabla se muestran la tasa de estudiantes con empleo (en %) se ha incluido las
tasas globales para todos los estudiantes de master y no especificas de esta titulacién:

Titulacion Tasa
Total, estudiantes (Master) 70,60%

Hay que mencionar que este curso 2018-19 disponemos de una encuesta de satisfaccion de
egresados del curso 2017-18 con el titulo, la muestra es muy escasa, es de 2 participantes y
una tasa de participacion de 9,09%, realizan una valoracion baja del titulo, 4 sobre 10.

CURS0O2018-19
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5.4Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

Al ser un master de 60 créditos no tiene programas de movilidad, pero como en cursos
anterior, el master recibe estudiante visitante, los que se acogieron en el acuerdo marco de
colaboraciéon de la Facultad de Bellas Artes con varias universidades como visitantes de
Investigacidon, estudiantes visitantes y estudiante dentro del Programa de movilidad Erasmus +
de intercambio con la Universidad. En este curso 2018-19 recibimos a una estudiante en el
primer cuatrimestre.

http://bellasartes.ucm.es/bellasartes/erasmus)
https://www.ucm.es/estudiantes-visitantes
https://www.ucm.es/investigadores-visitantes/

5.5Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

La institucion en la que los estudiantes realizan su periodo de practicas es un aspecto muy
relevante en este titulo de master, tal y como se aprecia en la preocupacion e interés de los
estudiantes desde el comienzo del curso. Para ello ha sido necesario establecer una red de
posibles centros e instituciones receptoras que pueda ofrecer oportunidades a las expectativas
de todos los estudiantes. Este proceso de firmas de colaboracién y convenios, que se inicidé en
las primeras ediciones del titulo de master entre la coordinacién del mismo y Vicedecenato
de Relaciones Institucionales de la Universidad Complutense, se estd en los ultimos cursos
llevando a cabo a través de la aplicacién informdtica GIPE UCM (https://gipe.ucm.es/), puestas
en marcha desde la OPE Oficina de Prdcticas y Empleo, Prdcticas académicas externas, ofertas de
empleo y acciones de formacion para el empleo.

Durante el curso 2018-19, se inicid por primera vez en el master, una primera fase para la
gestién integral de las practicas curriculares del titulo a través de la plataforma GIPE. En esta
primera fase, los nuevos convenios a firmar con las nuevas instituciones y organismos, asi como
la renovacién de algunos de los acuerdos se llevaron a cabo a través de esta aplicacidon
informatica.

En el curso 2018-19 se han incorporado cuatro instituciones para la realizacién de las practicas
curriculares de los estudiantes. Las siete instituciones u organismos con los que se ha firmado
acuerdo para la realizacion de estas practicas han sido:

e Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia

e Asociacion Campo Adentro-Inland

e Real Jardin Botanico Alfonso XIlI

e MUPAI (Museo Pedagodgico de Arte Infantil)

e Organismo Auténomo Madrid Salud

e Imagenes y Palabras (Aldea del Portillo, Burgos)
e ONG Solidarios Para el Desarrollo (prisiones)

En el cuadro que se muestra a continuacién, se recogen los datos relativos a las practicas
curriculares del curso:

Curso 2017-18
Centro o institucion de practicas N2 estudiantes
Asociacion Argadini 1

CURS0O2018-19
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Real Jardin Botanico Alfonso XllIl (exposiciones)

Empresa Caligrama, Proyectos Culturales S.L.

Fundacién Prodis

Centro de Arte Contempordneo de Alcobendas

Felipa Manuela (residencias artisticas)
Matadero-Madrid

Museo Nacional de Artes Decorativas
MUPAI (Museo Pedagdgico de Arte Infantil)
Fundacion Yehudin Menuhin

Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Matadero

Organismo Auténomo Madrid Salud

Intermediae

Fundaciéon Lazaro Galdiano

Imagenes y Palabras (Aldea del Portillo, Burgos)
ONG Solidarios Para el Desarrollo (prisiones)
Asociacion Campo Adentro-Inland

N2 DE INSTITUCIONES DE PRACTICAS

N2 DE ESTUDIANTES EN PRACTICAS

RINRRPRIRPRIWR|IW|BIN|R|(R|[R|[R|[R|[k |~

=
o0

N
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El sistema de elecciéon de la institucion para la realizacion de practicas ha tenido el siguiente
protocolo, siguiendo el mismo esquema que en cursos anteriores:
1. Solicitud de 5 opciones a los estudiantes (octubre-noviembre)
2. Subida a GIPE los CV de los alumnos para las instituciones externas receptoras de
estudiantes de practicas (a través de la coordinacién del master o de la OPE)
3. Seleccién por parte de las instituciones externas de los candidatos mas idéneos
4. Comunicacién a los estudiantes de la aceptacién del centro o institucién, en algunos
casos previas entrevistas.
5. Firma de “ANEXO DEL ESTUDIANTE” que genera GIPE por parte de los estudiantes,
institucién y la coordinacion del titulo.
Tal y como se ha indicado anteriormente, en el curso 2018-19, este sistema de eleccion es
gestionado a través de la aplicacién GIPE.

Segun la Memoria del Verifica, a cada estudiante se le asigné un tutor académico (en la
universidad) y un responsable en el centro o institucién de practicas para un seguimiento y
apoyo en este periodo.

Una vez finalizado su periodo la evaluacion de estas practicas se realiza a través de la Memoria
delas mismas (que evalla el tutor de la universidad) y del informe detallado que el
responsable asignado en el centro de practicas envid a la coordinadora del master. Tal y como
se solicitdé en el informe de seguimiento 2017/2018 se pone a disposicion de los alumnos una
encuesta voluntaria para valorar la entidad de practicas.

Toda esta informacion aparece recogida en el siguiente enlace: https://www.ucm.es/med-

art/practicas

Este 2018-19 hemos tenidos dificultades con algunas entidades de practicas, algunas de ellas
han renuncia de este afio a acoger alumnos por la orden ministerial que salié a primeros de
afio, y que afecta a las practicas y se anulan por parte de museos y otras instituciones
perjudicando a la valoracién del master 2018-19.

CURS0O2018-19
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6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE
VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.
6.1Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones

establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

Se realizaron las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacidon del Titulo, realizado por la ANECA, para la
mejora de la propuesta realizada en 2014-15.

En 2018-19 no procede.

6.2Se han readlizado las acciones necesarias para corregir las Advertencias y las
Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por
la Agencia externa.

No procede.

6.3Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

A continuacidn, se establece un estado de la cuestion sobre las recomendaciones establecidas y
realizadas en el ultimo Informe de Seguimiento correspondiente al curso 2017/2018. Durante el
curso 2018/2019 se han seguido las siguientes recomendaciones propuestas por la Oficina de
Calidad de la UCM propuestas en el informe:

1.- Estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad del titulo. CUMPLE
PARCIALMENTE.

Accién llevada a cabo: La Facultad tiene una Unica Comisiéon de Calidad que aglutina todas las
titulaciones.

2.- Analisis del funcionamiento de los mecanismos de coordinacion docente. NO CUMPLE.

Se recomienda analizar el funcionamiento de la coordinacién del master, reuniones mantenidas
y acciones llevadas a cabo.

Accion llevada a cabo: En el curso 2018-19 se realizan dos reuniones de coordinacién de titulo
a finales de cada cuatrimestre.

5.2- Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccidon de los colectivos implicados
en la implantacién del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos). CUMPLE PARCIALMENTE.

Accion llevada a cabo: En esta memoria 2018-19 se analizan los datos de insercién laboral
proporcionados, aunque la tasa de participacién es muy baja para obtener datos representativos
por lo que se propondrd como mejora acciones que aumenten la participacion.

6.3.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas
en el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la
CURSO2018-19

Pagina 17 de 29



Memoria anual de seguimiento del MASTER UNIVERSITARIO EN EDUCACION ARTISTICA EN INSTITUCIONES
SOCIALES Y CULTURALES

FACULTAD DE BELLAS ARTES
UCM, para la mejora del Titulo. CUMPLE PARCIALMENTE

Accién llevada a cabo: Se han llevado a efecto todas las medidas referidas en los puntos
anteriores.

6.4Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

Se han realizado las acciones de mejora planteadas en la Memoria de Seguimiento del curso
anterior, a lo largo del curso 2018-19.

2.- Analisis del funcionamiento de los mecanismos de coordinacion docente. NO CUMPLE.

Se recomienda analizar el funcionamiento de la coordinacion del master, reuniones mantenidas
y acciones llevadas a cabo.

Accion llevada a cabo: En el curso 2018-19 se realizan dos reuniones de coordinacion de titulo a
finales de cada cuatrimestre.

CURS0O2018-19
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5.2- Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccidon de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios y
agentes externos). CUMPLE PARCIALMENTE.

Accidon llevada a cabo: Se han continuado aplicando todas las medidas de mejora implantadas
desde memorias anteriores.

6.5Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

No procede

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion ordinario.

No se ha procedido a la ninguna modificacidn de caracter sustancial.

7.2Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion abreviado.

No se ha procedido a la ninguna modificacién de caracter sustancial.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

CURS02018-19
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FORTALEZAS

Andlisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del

SGIC

Estructura y plan de estudios claro y conciso.

Ver apartado 1

Mantener esta estructura, aunque visibilizar contenidos que tanto los
docentes del titulo como los propios estudiantes, hayan detectado
como interesantes para incorporar al plan de estudios. Continua
actualizacidn datos en la web del master.

Organizacion y
funcionamiento de
los mecanismos de

coordinacién

La Comisidon de Coordinacién del titulo es la
responsable de los mecanismos de
coordinacion docente, siendo un grupo muy
bien organizado, responsable y que genera
pocos problemas

Ver Apartado 2

El propio grupo de trabajo es en si una gran fortaleza, mantener la
comunicacion, la buena coordinacién es vital para el buen
funcionamiento. La cohesién del grupo de trabajo genera un muy buen
funcionamiento y solucién de problemas.

Personal académico

Red de profesionales expertos, colaboradores
externos y Docentes invitados.

Ver Apartado 3

Desde el curso 2016-17, se solicita a través de los mecanismos propios
(Comisidon de Coordinacion, Académica y de Calidad) que se invierta en
fondos econdmicos, que permitan mantener este programa de
invitados, este se mantiene en la actualidad. En este curso se mantiene
y eso es fundamental en este curso 2018-19 para mantener la riqueza
de contenidos que imparten estos expertos invitados. Los
profesionales expertos docentes invitados son una gran fortaleza para
las diferentes asignaturas y la titulacidon, generan mucha riqueza de
contenidos muy especificos

Sistema de quejas y
sugerencias

Apenas hay quejas y sugerencias formales

Ver Apartado 4

Muchas de las sugerencias son de voz y no por escrito, tanto desde la
coordinacién del master como por los docentes, estamos abiertos,
siempre que proceda, a iniciativas sugeridas por el alumnado que
consideramos pueden mejorar la calidad y satisfaccidon de este. Se esta
muy atento en la solucion de posibles quejas y se atienden
rapidamente las demandas, por lo general hay muy buena
comunicacién con el alumnado

Indicadores de
resultados

Solida red de colaboracion con instituciones
culturales y sociales.

Ver Apartado 5

Mantener lazos e intercambios con esta red de instituciones a través
de encuentros, proyectos en paralelo, etc. Compartir los logros y
trabajos académicos de los estudiantes para que puedan visibilizar su
labor en colaboracién con estas instituciones. Con algunas entidades
generamos Jornadas de visibilizacion de proyectos conjuntos. Se esta
en continuo crecimiento en la oferta de entidades y mejora de la
calidad de estas.

CURS0O2018-19
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Satisfaccidn de los
diferentes colectivos

Encuestas anuales de satisfaccion de los
diferentes colectivos implicados

Ver apartado 5.2

Este afo se incorpora la encuesta de satisfaccion de los alumnos con la
entidad de practicas, dandonos datos muy interesantes sobre la
calidad de algunas entidades. Se recibe la valoraciéon de un agente
externo.

Insercidn laboral

Encuestas de Insercién laboral

Ver apartado 5.3

Hay una evolucidn y los estudiantes que van encontrado empleo en los
diferentes sectores de desarrollo del master

Programas de
movilidad

Visitantes de Investigacion, estudiantes
visitantes y estudiante dentro del Programa
Erasmus

Ver apartado 5.4

Practicamente todos los cursos se reciben visitantes de Investigacion,
estudiantes visitantes y estudiante dentro del Programa Erasmus.

Practicas externas

Gran oferta de practicas externas
demandadas por el alumnado del master

Ver apartado 5.5

Todos los cursos académicos, se procura perfeccionar y ampliar con
nuevas e importantes instituciones para practicas externas, mediante
la busqueda de estas y estableciendo convenios a través de la OPE. De
tal forma que el alumnado tiene mds posibilidades de practicas y
pudiendo elegir las mejores para su interés. También dando de baja las
instituciones que peores resultados nos dan.

Informes de
verificacidon,
Seguimientoy
Renovacidn de la
Acreditacion

Definicion clara del objetivo y perfil del
egresado del titulo de master

Ver apartado 6

Mantener esta definicidon clara del perfil profesional del egresado. Tal y
como se recoge en el informe provisional de la Fundacidn para el
Conocimiento Madrid: de las entrevistas realizadas con los diferentes
colectivos se constata que es un Master que da respuesta a una
demanda social, a un desarrollo profesional y a una formacién
investigadora.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacién de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion
del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
andlisis de las causas.

1. Apartado: Mejorar la coordinacion del SGIC. Nacimiento de la Oficina de Coordinacién
y apoyo a las titulaciones. Primeras acciones (firma de acuerdos y convenios) para
establecer estos programas y gestiones vinculadas al master, empiezan brevemente en
este curso y en siguiente curso se pretende definir mas las acciones, aun estd en
construccion.

2. Apartado: La dindmica del curso y los diferentes horarios a veces dificultan mucho las
reuniones de coordinacidon y en muchas ocasiones se solucionan habladas en persona
y comunicadas por email.

3. Apartado: Que los profesores sigan participando en cursos de formacién del
profesorado de temas especificos siempre puede ser util, algunos profesores lo hacen,
pero no todos, pero esto no es una gran debilidad ya que por lo general estan muy
preparados.

4. Apartado: Uno de los aspectos que generan impaciencia por la incertidumbre son las
practicas, en muchos casos entidades importantes las anulan y esto genera un
malestar en casos puntuales, también, el procedimiento de publicacién de las practicas
es lento y lleva un lento proceso, estos aspectos generan quejas que se transmiten a
coordinacién y se intentan solucionar, en algunos casos, al depender de las entidades
es mas complicado.

5. Apartado: Nos preocupa mucho la baja valoracion por parte de los alumnos en las
encuestas y detectamos el problema en las expectativas que tienen de los alumnos por
sus practicas externas, que se suspenden por las entidades o que no cumplen las
expectativas de los alumnos. Con respecto a los contenidos docentes no detectamos
debilidad. Las encuestas de valoracidon de unidades nos facilitaran una buena seleccién
para el siguiente curso, durante el curso académico se realizan estudios de nuevas
entidades a incorporar.

5.2 Apartado: nos preocupa la baja valoracién por parte de los alumnos, detectamos
el problema de las entidades de practicas, anulacién de practicas de ultima hora
por entidades, baja calidad de algunas. Las practicas generan una especie de
ansiedad e incertidumbre dificil de controlar.

5.3 Apartado: No tenemos datos constantes en todos los cursos académicos.

5.4 Apartado: Son pocos los estudiantes procedentes de programas, aunque si hay
muchos estudiantes de Latinoamérica con matricula ordinaria.

5.5 Apartado: Importantes entidades no desean practicas determinados afios y eso
genera malestar con las expectativas de algunos estudiantes.

6. 6.3 Apartado: Se han realizado practicamente las acciones de mejora recomendadas,
pero no las encuestas de satisfaccion de las entidades.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Estos fueron los tres puntos que se plantearon como lineas de mejora en la memoria de
seguimiento del curso 2013-14, el seguimiento que se realizé de estos puntos de mejora
durante los cursos 2014-15, 2015-16, 2016-17 y se describe lo acometido en el 2017-18.
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Analisis de los datos de insercion laboral de la primera edicion del titulo de master.
Como se ha explicado en el apartado 3.6, se tiene previsto recoger los datos especificos y
relativos a los egresados de la primera edicion del master el proximo mes de octubre del
2015, justo un afio después de la finalizacién del primer curso académico en el que se
impartié el titulo. Estos datos seran recogidos a través de un cuestionario voluntario que
se les enviard a todos los egresados del curso 2013-14. Con estos datos se presentard un
analisis y estudio que se hara publico a través de la pagina web del titulo. La persona
responsable de estas tareas de recogida y anadlisis de datos serd el coordinador del
master.

Seguimiento de la medida 1 de mejora durante el curso 2014-15: Como también se ha
explicado en el mismo apartado de la presente memoria, debido a la problematica del
mercado laboral y la insercidn laboral de los jévenes en los Ultimos afios, y con el fin de
poder obtener datos mds estables y claros sobre las salidas laborales de nuestros
egresados, se ha optado por retrasar esta encuesta y al menos dejar el transcurso de dos
afnos para hacer esta consulta a los egresados. Del mismo modo, la dificultad en recibir
respuesta a encuestas de este tipo es una preocupacién que también se ha trasladado en
la Comisién Académica y al Vicedecano de Ordenacién Académica para que esta consulta
de egresados pueda ser trasladada al Rectorado y ver la viabilidad de otras férmulas para
obtener estos datos. En reuniones con coordinadores de otros masteres se han
presentado algunas alternativas, como las redes sociales que permitan mantener al
estudiante egresado vinculado al titulo y conocer su evolucion laboral.

Seguimiento de la medida 1 durante el curso 2015-16: Se mantiene el proyecto de
recogida de datos insercion laboral de los egresados, pero se mantiene a la espera de la
resolucion o politicas del rectorado al respecto.

Seguimiento de le medida 1 durante curso 2016-17: Desde el Rectorado se envian las
primeras encuetas relativas a los egresados de la primera edicion del titulo (curso 2013-
14), tal y como se indica en el apartado 3.6. Estas encuestas estan planteadas para
recoger datos 1 afo después de la egresar y 2 afios después de la obtencion del titulo, con
lo cual se dispone de datos relativos a la insercién laborar de los estudiantes de la primera
edicion en el 2016. Ver apartado 3.6.

Seguimiento de la medida 1 durante curso 2017-18: Se realiza encuesta que ofrece datos
muy globales y poco especificos del titulo en las encuestas de insercidn laboral que se nos
entrega el 2017-18. Ver el apartado 5.3

Seguimiento de la medida 1 durante curso 2017-18: Se realiza encuesta que ofrece datos
muy globales y poco especificos del titulo en las encuestas de insercién laboral no se nos
entrega el 2018-19. Ver el apartado 5.3

Puesta en marcha del cuestionario de satisfaccion para los agentes externos
(instituciones colaboradoras en la realizacion del periodo de Practicas de los
estudiantes)

Aunque en la memoria Verifica del titulo no estaba contemplado, se considera de gran
relevancia para la calidad del titulo, establecer un cuestionario de satisfacciéon con la red
de instituciones colaboradoras para la realizacion de las practicas de los estudiantes. Para
ello, se tiene previsto en julio de 2015, enviar estos cuestionarios de satisfaccion que
puedan ofrecernos datos para las sucesivas memorias de seguimiento del titulo. La
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persona responsable de estas tareas de recogida y andlisis de datos sera el coordinador
del master.

Seguimiento de la medida 2 durante el curso 2014-15: Durante el curso 2014-15 se
elaboré un borrador para este cuestionario de satisfacciéon, aunque no ha sido aun
enviado a los agentes externos. Por esto se mantiene dentro del plan de mejora, y se
seguird trabajando en este punto durante el siguiente curso 2015-16, con el fin de poner
la encuesta en circulacion a ser posible durante ese curso.

Seguimiento de la medida 2 durante el curso 2015-16: No se avanza en este punto.

Seguimiento de le medida 2 durante curso 2016-17: Al igual que en el punto anterior,
durante este curso, coincidiendo con el proceso de renovacién de la acreditacion del
titulo, desde la coordinacion se realizd una tarea de contacto y recopilacién de evidencias
sobre los agentes externos del mdster. Esta informacion, en formato entrevistas y datos
de caracter informal recogen la satisfaccidon y la necesidad social y el reconocimiento de
este master.

Seguimiento de le medida 2 durante curso 2017-18: Se sigue sin tener evidencias en este
punto.

Seguimiento de le medida 2 durante curso 2018-19: Se sigue sin tener evidencias en este
punto.

Designacion de un responsable de Programas de Movilidad del titulo de master y
primeras acciones (firma de acuerdos y convenios) para establecer estos programas
vinculados al master.

Con el fin de poner en marcha y activar esta oferta de movilidad para los estudiantes del
master, se designard en Comision de Coordinacién del Master, un responsable de
Programas de Movilidad, que se encargara en una primera fase de la bldsqueda y firma de
posibles convenios en el marco de intercambio docente para estudiantes y profesores del
master. En una segunda fase, se trabajard en la busqueda de movilidad también para la
realizacion de Practicas. Se tiene previsto iniciar esta tarea en el préximo curso 2015-16.

Seguimiento de la medida 3 durante el curso 2014-15: No ha sido posible designar un
responsable de Programas de Movilidad del master, pero como se ha indicado en el
apartado especifico al respecto, desde la coordinacién del master se han iniciado los
primeros contactos con dos instituciones europeas interesadas en realizar un acuerdo
para un master Erasmus Mundus. Las primeras negociaciones fueron iniciadas en julio de
2015 y se tiene previsto continuar con ellas durante el siguiente 2015-16.

Seguimiento de la medida 3 durante el curso 2015-16: Se cuenta con el apoyo de personal
PAS de la Facultad, Seccién de Coordinacion y adjunto a la Gerencia y oficina Erasmus, que
se encarga de gestionar las posibles solicitudes y peticiones de intercambio con el titulo.

Seguimiento de le medida 3 durante curso 2016-17: Se continua con el apoyo del personal
anteriormente mencionado.

Seguimiento de le medida 3 durante curso 2017-18: Se continua con el apoyo del personal
anteriormente mencionado en el 2015-16
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Seguimiento de le medida 3 durante curso 2018-19: Se continua con el apoyo del personal
anteriormente mencionado en el 2015-16
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Realizado/
PLAN DE L : ) Indicador de Responsable de su Fecha de
Puntos débiles Causas Acciones de mejora p. .. L, En proceso/
MEJORA resultados ejecucion realizacion
No realizado
Estructuray | --- - Ya se realizaron mediante | --- Coordinador del | Septiembre Realizado
funcionamiento del la publicacién en la web del titulo 2016
SGIC master en el 2016-17
https://www.ucm.es/med-
art/calidad
Organizacién y | Al asumir la nueva | --- Realizar una hoja de ruta | --- Coordinador del | --- En proceso
funcionamiento de | coordinaciéon se echa para futuros coordinadores titulo desde 2018-19
los mecanismos de | en falta una hoja de y facilitar su futuro trabajo
coordinacidon | ruta de los puntos
fundamentales a
desarrollar en el afo
académico, muy
interesante para
futuros
coordinadores.
Continuos cambios en
fechas
Personal Académico | --- - - - - - -
Sistema de quejasy | Escasa utilizacion del | Puede que | Recomendar al alumnado | No utilizacién en | Coordinador del | --- La publicacion
sugerencias | procedimiento desconocimiento, visitar y leer la web y que | curso 2018-19 ni | titulo esta realizada
aunque esté publicado | aporten las sugerencias que | para queja ni para en la web del
en la web de master consideren. sugerencia en el master.
titulo.
Indicadoresde | Memoria 2018-19: | Falta de campaias de | Hay indicadores que en los | Encuestas de | Coordinador del | --- En proceso,
resultados | Baja participacién de | informacion y | que se tiene que seguir | satisfaccion titulo. curso 2018-19
los . diferentes | motivacion. insis.tifendf), como en la Implicar a  otros y sucesivos.
colectivos en las participacién del mayor agentes para la
encueétas A generales numgro de implicados en campafia de
de satisfaccion. las diferentes encuestas de participacion en

satisfacciéon o bien
mantener y aumentar el
numero de profesores que
participen en el programa

estas encuestas de
satisfaccion:
Vicerrectorado de
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de evaluacion docente, Calidad, Facultad de
para poder continuar Bellas Artes.
manteniendo estos
indicadores con fiabilidad.
Satisfaccion de los | Valoracion baja, | Variadas: se detectan | Seguir mejorando en todos | Encuestas de | --- - En proceso
diferentes colectivos | aunque dentro de la | relacionadas con las | los aspectos del titulo satisfaccion
media por el | entidades de pécticas
estudiante, aunque
este afio ha subido
con respeto al
anterior.
Insercidn laboral | Datos muy globales y | Es un indicador que no | Implicacion de otros | El resultado en esta | --- - --
poco especificos del | depende del titulo. En | agentes para mejorar las | ocasion ha sido muy
titulo en las encuestas | otros cursos anteriores | encuestas. global (Bellas Artes)
de insercion laboral. | se han dado mas datos.
2018-2019 no hay
datos
Programasde | -- --- --- --- --- --- ---
movilidad
Practicas externas | No utilizacién de GIPE | Se utiliza GIPE por | Realizar curso GIPE las | --- Coordinador del | Septiembre En proceso por
en 2017-18. Se utiliza | primera vez. Gran ayuda | veces que sea nhecesario y titulo octubre 2018 cambio de
en 2018-19, complejo | Soporte GIPE en la | consultas necesarias a los coordinacion
y lento en algunos | solucion de problemas | responsables. Realizado en
aspectos de uso Disefiar  este cuestionario 2018-20109.
para poder ponerlo en [
No existe un | En la memoria Verifica scti
. ‘ ' prdctica En el curso
cuestionario de | del titulo no se
. L. 2018-19 no se
satisfaccion para los | contempla este aspecto, . .
“ ” . realizan dichas
agentes externos pero se considera de
L . . encuestas,
implicados en el | gran relevancia teniendo
. . pero se valora
master (en el caso del | en cuanta que el periodo
. . - que puedan
titulo serian las | de practicas es muy .
e , realizarse a
instituciones relevante en el titulo. )
través de la
colaboradoras para la
. plataforma
realizacion de las
GIPE.

practicas externas)
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Informesde | --- - - - - — -
verificacidén,
seguimientoy
renovacion de la
acreditacion

CURS02018-19
Pagina 28 de 29




Memoria anual de seguimiento del MASTER UNIVERSITARIO EN EDUCACION ARTISTICA EN INSTITUCIONES
SOCIALES Y CULTURALES
FACULTAD DE BELLAS ARTES

MEMORIA APROBADA POR LA JUNTA DEL CENTRO EL 15 DE NOVIEMBRE DE 2019

CURS02018-19
Pagina 29 de 29



	URL:   https://www.ucm.es/med-art/
	1.1.- Relación nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.
	1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

	Comisiones de Calidad de la Facultad de Bellas Artes celebradas durante el curso 2018-19:
	Comisiones de Académica de planes de estudio, horarios y seguimiento docente de la Facultad de Bellas Artes celebradas durante el curso 2018-19:
	- Módulo Fundamental
	- Módulo  Específico
	- Módulo  Prácticas
	- Módulo  TFM
	Un representante electo de estudiantes:
	Un representante del PAS:
	3. ANÁLISIS DEL PERSONAL ACADÉMICO
	4. ANÁLSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS
	5. INDICADORES DE RESULTADO
	5.1 Indicadores académicos y análisis de los mismos
	5.2 Análisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfacción de los colectivos implicados en la implantación del título (estudiantes, profesores, personal de administración y servicios y agentes externos).
	5.3 Análisis de los resultados de la inserción laboral de los egresados y de su satisfacción con la formación recibida.
	Los relativos a 1 año después de egresar:
	Los relativos a 3 años después de egresar:
	5.4 Análisis de la calidad de los programas de movilidad.
	5.5 Análisis de la calidad de las prácticas externas.


	6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACIÓN, SEGUIMIENTO Y RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN.
	6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el Informe de Evaluación de la Solicitud de Verificación del Título, realizado por la Agencia externa.
	6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las Advertencias y las Recomendaciones establecidas en el último Informe de Seguimiento del Título realizado por la Agencia externa.
	6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el último Informe de Seguimiento del Título, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del Título.
	6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la última Memoria de Seguimiento a lo largo del curso a evaluar.
	6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el Informe de la Renovación de la Acreditación del título, realizado por la Agencia externa para la mejora del Título.

	7. MODIFICACIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS
	7.1 Naturaleza,  características,  análisis,  justificación  y  comunicación  del  Procedimiento  de modificación  ordinario.
	7.2 Naturaleza,  características,  análisis,  justificación  y  comunicación  del  Procedimiento  de modificación  abreviado.

	8. RELACIÓN Y ANÁLISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TÍTULO.
	9.1 Relación de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantación del título, elementos del sistema de información del SGIC que ha permitido su identificación y análisis de las causas.
	9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
	3. Designación de un responsable de Programas de Movilidad del título de máster y primeras acciones (firma de acuerdos y convenios) para establecer estos programas vinculados al máster.

	MEMORIA APROBADA POR LA JUNTA DEL CENTRO EL 15 DE NOVIEMBRE DE 2019

